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Elektronik Bilgi Kaynaklan ve Bibliyografik Atiflar
Electronic Information Sources and Bibliographic Citations
Selenay Aytaq*

Oz

Kisa bir sure 6ncesine kadar yararlaniabilecek bilgi kaynaklari basti materyallerle (ki-
tap, dergi, rapor, vb. gibi) sinirliyds; ancak bilgi teknolojilerindeki gelismelerle kaynak
gesidinde de hizli bir artig yasandi. CD-ROM, elektronik kitap, elektronik dergi ve Web
sitesi gibi elektronik bilgi kaynaklar sadece ginlik yasamimizda degil akademik aras-
trmalarda da kullaniimaya basland. Arastirma raporfarinda elektronik ortamda bulu-
nan kaynaklara nasil atif yapilacagi konusunda farkit gbrigler éne sdrtimeye baslan-
ai ve farkh atif stilleri (APA, MLA, vd.) gelistirildi. Bu galismada elektronik ortamda bu-
lunan elektronik kitap, elektronik dergi, web sayfasi vb. gibi yayinlara nasil atif yapila-
cagi Amerikan Psikoloji Dernegi'nin (APA) yayin kurallarindan uyarlanarak érneklerle
agiklanmaktadir.

Anahtar sozclikler: Bibliyografik atiflar, Elektronik bilgi kaynaklarina yapilan atiflar.

Abstract

Types of information resources were somewhat limited up until the last two decades.
Researchers primarily used printed materials such as books, journals and reports.
Along with the development of information technologies, the types of information re-
sources have also proliferated. Electronic information resources in the form of CD-
ROMs, electronic books, electronic journals and web sites have become an indispen-
sable part of not only our daily lives, but also of academic life. Different style books
(APA, MLA, etc.) offer different solutions as to how lo cite electronic information
resources in research reports. This paper summarizes the main points of citing
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electronic information resources by making use of the American Psychological
Association (APA) publication style.

Keywords: Bibliographical citations, Citations of electronic information resources.

Girig

Bilimsel nitelik ve niceliklere uygun olarak hazirlanmis ¢alismalar, segilmis
konu veya konular Gzerindeki aragtirmalari gosterir. Aragtirma sonuglandi-
ginda, entellektiel mulkiyet haklarina saygih bir arastirmacinin, yararlanilan
kaynaklari belitmek igin uygun atif (gébnderme, referans) bigimleri kullanma-
si kaginilmazdir. Metin icinde ve kaynakgalarda nasil atif yapilacag: konu-
sunda Amerikan Modern Dil Derne@i (MLA), Amerikan Psikoloji Dernegi
(APA), Biyoloji Editorieri Konseyi (CBE) gibi ¢esitli kuruluslarin atif ydntemle-
rinden, ve gesitli yazarlann el kitaplarindan yararlanilabilir (drneg@in, bkz. Tu-
rabian, 1996).

Atif (citation) kelime anlamu itibariyle, “bir eserden digerine aktarma, ikti-
bas; aktarilan bélim” (Redhouse, 1993) anlaminda kullaniimaktadir. Atif,
“kaynak olarak gdsterme, gonderme”; atifta bulunmak, “bir seye gdénderme-
de bulunmak, géndermek, bir seyi kaynak olarak géstermek”; génderme
yapmak ise, “bir yazida bir konu islenirken ilgisi dolaytsiyla baska konu ya da
konulara, kaynaklara yollamak” (Turk¢e, 1995} anlamina gelmektedir.

Internet ve elektronik kaynaklara atif yapmak igin insani bilimlerde MLA ve
Sikago Stili El Kitabi, fen bilimlerinde APA ve CBE ve tarih alaninda Turabian
atif ydntemleri kullanilabilir (Li ve Crane, 1996; Walker, 2000; Page, 1996;
Carbone, t.y.). Arastirmalarda kullanilan atiffar hem 6zgiin ¢alismayi yapana
saygly! gdsterir hem de asli bilgi kaynagina ulagiimasi igin gereken dogru ve
kisa adresi vermis olur. Bu ¢alismada, atiflarda uyulmasi gereken genel ya-
zim ve ahlak kurallarina deginilmeyecektir. Amag; uluslararasi standartlardan
APA stilini kullanarak elektronik kaynaklara nasil atif yapilacagini érneklerle
agiklamaktir.
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Elektronik Bilgi Kaynaklarina Yapilan Atiflar

Elektronik bigimdeki bilgi kaynakianna yapifan atflar, basili bilgi kaynaklari-
na yapilan atiflara gére bazi farkliliklar géstermektedir. Bu farkl atif bigimle-
rinin hemen hemen hepsinde ortak temel unsurlar kullanitir. Buniar; yazar
adi, eser adi, yayin yeri, yayinlayan, yayin tarihi ve kaynagin sayfa numara-
sidir. Ayrica gogu atif bigimleri bilgi kayna@ina erigim tarihini (access date} ve
bilginin saklandigi ortami {(medium}) da bildirir.

Elektronik bigimdeki bilgi kaynaklarina yapilan géndermelerde kargilagi-
lan bir diger dnemli husus ise bazi unsurlarin eksik veya bagka terimlere gev-
rilmis olabitmesidir. Ornegin, elektronik ortamda yazi yazan kisi takma adini
veya kullanict adini kullanabilir, yayin adi béliminde de yalnizca elektronik
kaynagin dosya adi bulunabilir.

Numaralandirmada da elektronik ve elektronik olmayan bilgi kaynaklari
arasinda birtakim farkliliar olmasi kaginilmazdir. Kararsiz kalindiginda yapil-
masi gereken, génderme bilgilerinin timindn yaziimasidir; ¢Unkl bbyle bir
yéntem, eksik bilgi yazmaktan daha iyidir (Walker, 2000).

Bilgisayar ve telekomiinikasyon teknolojilerindeki geligmelerin birlesmesi,
bilginin islenmesi, iletiimesi ve depolanmasi bilgiye ulagim olarak tanimlanan
yeni bilim alanlan ve teknolojiler dogurmusgtur. Buniardan birisi de Internet'tir.
“Web tarzi galisma” ig yapmanin sinirlarint degigtirmektedir. Web'in yaygin-
lasmastyla bagimsiz profesyonellik, sporcularin ve sanatgilarin tekelinden
gikmis ve tim bilgi isgilerine agiimistir. Internet artan bir hizla yayimlanan bi-
limse! belgelere kolayca ulagma imkani saglamaktadir (Gates, 1999).

Arastirmacilar; Internet'te birgok kaynak aramakta, bulmakta ve kullan-
maktadiriar. Ancak elektronik kaynaklar igin dipnot ve kaynakga yazmaya te-
sebbiis ettiklerinde yeni problemlerle kargiiagmaktadiriar. Basili kaynaklar
icin kullanilan basim tarihi, sayfa numarasi gibi standartiar, elektronik kay-
naklar igin de kullanilmaya g¢aligiidiginda bazi zorluklarla kargilagabilmekte-
yiz. Clank( elektronik kaynaklarda yayin tarihi ve sayfa numarasi clmayabile-
cedi gibi aligiimamig parantezler de noktalama igin gerekebilir.
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MLA ve APA gibi otorite kabui edilen profesyonel dernekler, elektronik bil-
gi kaynaklarina atifta bulunutabilmesi igin, bazi standartiar olugturmaya bag-
lamigiardir. Bu arada Melvin E. Page gibi bazi aragtirmacilar da kigisel aktar-
ma tarzlarini olugturmaya girigmiglerdir. Profesér Page'in olusturdugu aktar-
ma bigimi “H-AFRICA” isimki elektronik haberlesme listesine génderilmig ve
iki glin iginde de 30 ayri haberlesme listesinde paylagiimaya basglanmistir
(Guernsey, 1996).

Calismalarini Internette yayimlayan aragtirmacilarin itibar kazanmalari
ancak diger arastirmacilarin onlara atfta bulunmalanyla mamkin olabilmek-
tedir. Ancak, bu kaynaklara atifta bulunmak oldukga zordur. Clnki Internet
kaynaklari basili kaynakiara oranla bibliyografik olarak belirgin farkhliklar
gostermektedir. Bunun sonucunda da elektronik kaynaklar igin yeni aktarma
yontemleri olugturulmasina veya var olan yontemlerin degistiriimesine gayret
edilmigtir,

Coziim Onerileri

Her elektronik bilgi kaynaginda atif unsurlarinin timd (érnedin, yayin tarihi)
bulunmayabilir. (Yayin taribi verilmemigse, basili yayinlarda oldugu gibi, pa-
rantez iginde “tarih yok” veya “t.y.” ibareleri kulianilir.) Ozellikle kaynak olarak
kullaniian web sayfalarina atif yapilirken, kaynakga bilgilerini olugturmak igin
gerekli bitiin unsurlar ekranda gériinmeyebilir. Burada Web sayfasint olug-
turan hipermetin isaretleme dili (HTML} ile yazilmig kaynak kodu bazen kul-
laniciya yardimei olabilir. Web tarayici yazilim (Netscape Navigator veya In-
ternet Explorer) aracihgiyla sayfa hazirlayicisinin dizinleme amaciyla kullan-
didi “metatag’lar gorilebilir ve sayfanin baslig, yaraticisi, yayin tarihi ile ilgi-
li atif dgelerinden bir ya da birkagi elde edilebilir. Ancak $6z konusu atif bilgi-
lerine erigmek igin, sayfa hazirlayicisinin ya da yazarinin kaynak koda gogu
bilgileri 6zellikle girmesi gerekmektedir,

Internet araciligiyla erigiten kaynaklara yapilan atiflarda karsilagilan bir
bagka 6nemli sorun da siklikla degisen, giincellenen, genigietilen ya da ya-
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yindan kaldinilan web sitelerinin elektronik adresleri (URL: Uniform Resource
Locator) ile nasil basa gikilacadidir. Zamanla elektronik adresi dedisen bir
bilgi kaynadina ulagsmak isteyen arastirmaci basarisizlia ugrayacaktir. O za-
man istenilen dokiimana erigmek yerine sikga tanik olunan “404 FILE NOT
FOUND” {Dosya bulunamadi) uyarisi ile kargilagilir. Bu durum hem aragtir-
macilar hem de bilgi teknolojileri uzmanlari igin sorun yaratmaktadir.

URL {Uniform Resource Locator) World Wide Web igin bir adresleme siste-
midir (Kennedy, 1999). Her Web sayfasinin genellikle bir URL’si vardir. Ornek
vermek gerekirse, http:/www.unak.org.tr, Universite ve Arastirma Kitiiphane-
cileri Dernegi'nin URL adresidir. Kisacasi URL, ulagmak istedigimiz belgenin
veya kaynagin Web adresidir.

Farkih URL adreslerine taginmak veya yayindan kaldiriimak suretiyle bek-
lenen kaynaga ulasamama gibi sorunlarin ¢éziimi igin aragtirmacilara gon-
derme yontemleri yardimel olamaz. Bu durum elektronik kaynaklara yapilan
atiflarda “erigim tarihi” &égesinin kullanimini gindeme getirmistir. “Erigim tari-
hi” atifta bulunulan elektronik kaynada aragtirmacinin hangi tarihte Internet
araciligiyla erigtigini gdstermektedir. Aragtirmac atif bilgilerinin hemen ardin-
dan, kdseli parantez iginde, web sitesini ziyaret ettidi yili, ay ve gin{ belirtir.
Elektronik kaynaklarin yerlerinin sik sik dedismesi énlenemese bile Web say-
fasi sorumlularinin web sitelerinde dikkatlice agikiamalar bulundurmalan ve
gerekirse ilgili sayfay! arayan kultaniciiar baglantilar {links) araciliiyla yeni
URL adreslerine yonlendirmeleri gerekir (Page, 1996).

Amerikan Psikoloji Dernegi Stiline Gore Elektronik
Bilgi Kaynaklarina Yapilan Atiflar

Amerikan Psikoloji Dernegi (APA: American Psychological Association) atif
yontemi kisaca “yazar - tarih” yontemi olarak da bilinir. Metin iginde bir kay-
naga atif yapihrken, érnedin yukarida verilen {Guernsey, 1996) 6rneginde de
goriiebilecedi gibi, yazar soyadi ve yayin tarihi verilir. Dogrudan alintilarda
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sayfa numarasi da verilir. Yazarn belirsizse eser adinin ilk sézcigl verilir. Ya-
yin tarihi bulunamiyorsa parantez icinde (t.y.) ibaresi kullanilabilir.

Asagida APA stiline gore elektronik bilgi kaynaklarina yapilan atiflarda 6n-
ce atif dgelerinin sirasi verilimekte, daha sonra da drneklerle kullamm bigim-
leri agiklanmaktadir. {Daha fazia émek igin Ek 1'de yer alan konuyla ilgili
Web adresleri ziyaret edilebilir.)

Tek Eserler

® Yazar/Editér. (Yayin YW). Eser ad: (basim), [Ortam tard]. Uretici firma
{varsa). Saglama adresi: Saglayici Firma/Veri tabani numarasi [Erigim
tarihi].

® Yazar/Editér. (Yayin Yill). Eser adi (basim), [Ortam tirdl]. Uretici firma
(varsa). Elektronik adres (varsa): Protokol://Site/Patika/Dosya adi [Erigim
tarihil.

Ornekler

® Oxford English dictionary computer fife: On compact disc (2nd ed.), [CD-
ROM]. (1992). Saglama adresi: Oxford UP [27 Mayis 1995].

® Pritzker, T. J. {ty.}. An Early fragment from central Nepal [Cevrimigi].
Elektronik adres: http://www.ingress.com/~astanart/pritzker/pritzker.html
[8 Haziran 1995].

Eserin Bir Béliimti

® Yazar/Editor. (Yayin Yill). Eser adiiginde (basim), [Ortam tiirii]. Uretici fir-
ma (varsa). Saflama adresi: Sadlayic) Firma/Veri tabani numarasi [Eri-
sim tarihi].

@ Yazar/Editor. (Yayin Yill). Eser adiiginde (basim), [Ortam tiir(]. Uretici fir-
ma (varsa). Elektronik adres (varsa): Protokol://Site/Patika/Dosya adt
[Erigim tarihi].
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Ornekler

@ Bosnia and Hercegovina. (1995). Academic American Encyclopedia igin-
de [Cevrimigi]. Saglama adresi: Dow Jones News Retrieval Servi-
ce/ENCYC [5 Haziran 1995].

* Bir ansiklopedideki yazari hilinmeyen bir makale.

® Daniel, R. T. (1995). The history of Western music. Britannica online:

Macropaedia iginde [Cevrimigi]. Elektronik adres:
hitp:/AMww.eb.com:180/cgi-bin/g:DocF=macro/5004/45/0.html [14 Hazi-
ran 1995].

Dergi’Magazin/Gazete Makaleleri/Yazilari

@ Yazar. (Yil, Ay gin). Makale ad\. Dergi’'Magazin/Gazete adi, [Ortam tur(i],
cilt(sayr), sayfa no. ya da uzunluk bilgisi. Saglama adresi: Saglayici Fir-
ma/Veri taban ad (Varsa veri tabami numarasi)/Saglama numarasi [Eri-
sim tarihi].

® Yazar. (YIl, Ay giin). Makale adi. Dergi’Magazin/Gazete ad), [Ortam tar()],
cilt{sayi}, sayfa no. ya da uzunluk bilgisi. Elektronik adres (varsa): Proto-
kol://Site/Patika/Dosya adi [Erigim tarihi].

Ornekier

® Clark, J. K. {1993). Complications in academia: Sexual harassment and
the law. Siecus Report [CD-ROM], 21(8), 6-10. Saglama adresi: 1994
SIRS/SIRS 1993 School/Volume 4/Article 93A [13 Haziran 1995].

® Spink, A. and Xu, J.L. {2000, October). Selected resuits from a large
study of Web searching: the Excite study. Information Research [Gevri-
migi], 6(1). Elektronik adres: http:/InformationR.net/paper90.htm! [20
Aralik 2000].

® Montgomery, C.H. (2000, Octeober) Measuring the impact of an electronic
journal collection on library costs: a framework and preliminary obser-
vations. D-Lib Magazine [Cevrimigi], 6(10). Elektronik adres:
http.//www dlib.org/dlib/october00/montgomery/10montgomery . html  [21
Kasmim 2000].
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® Tonta, Y. (1992). Analysis of search failures in document retrieval sys-
tems: a review. The Public-Access Computer Systems Review [Cevrimi-
¢il, 3{(1): 4-53. Elektronik adres: http:/finfo.lib.uh.edu/priv3/niftonta.3n
[17 Haziran 2000).

® Schiesel, S. (1999, May 4). Nortel plans new product to bolster optical
networks. The New York Times [Gevrimigi], Elektronik adres:
http://www . nytimes.com/library/tech/99/05/biztech/articles/04nortel.htmil
[20 Ekim 1999).

Web Siteleri

Metin iginde bir web sitesine genel bir atif yapilirken sitenin adresinin paran-
tez icinde verilmesi yeterlidir. Ornegin, “Bilgi Diinyas: dergisi hakkinda ayrin-
tili bilgi UNAK’in web sitesinden (htip://www.unak.org.tr) edinilebilir.” Web si-
tesinin adresi kaynakgada ayrica verilmez. Web sitelerinde yer alan belgele-

re yapilan atiflara drnek agagida verilmektedir.

® Yazar/editor. (Yil). Belgenin adi. [Gevrimigi ]. Elektronik adres: Proto-
kol://Site/Patika/Dosya adi [Erigim tarihi].

® Tonta, Y. ve Kigiik, M.E. (2000). Elektronik Kitiphanecilik Semineri: Bir
degerlendirme. [Gevrimigi]. Elektronik adres: http:/fyunus.hacette-
pe.edu.tr/~tonta/yayintar/tonta-kucuk.html [10 Aralik 2000].

Tartisma Listelerine Gdnderilen Mesajlar

@ Yazar. (Y1, Ay gin). Mesajin konusu. Tartigma Listesi ady, [Ortam trQ].
E-posta adresi: TARTISMA LISTESI@e-posta adresi [Erisim tarihi).

® Yazar. (Y, Ay gun}. Mesajin konusu. Tartisma Listesi adi, [Ortam torQ).
E-posta adresi: LISTSERV @e-posta adresi/Get [Erisim tarihi).

Ornekler

@ TONTA. (3 Eylul 1991). TURKMARC. Kutup-/ [Gevrimigi]. E-posta adre-
si: KUTUPR-L@metu.edu tr [26 Haziran 2000].

*Yazarnn kullanici adi biyik harfle ilk 8ge olarak verilir.
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® TONTA. (3 Eyiil 1991). TURKMARG. KUTUP-L. [Cevrimigi]. E-posta ad-
resi: LISTPROC @metu.edu.tr/Get kutup-! log0991 [1 Agustos 1995).

* Kutup- listesi argivine ilgili mesaj gdnderilerek elde edildi.

Kigisel Elektronik lletisim (E-posta)

Yazann kigisel iletisim kurdugu kimselerden gelen elekironik posta mesajlan
metin icinde diger kisisel iletisim mesajlan gibi verilir. Ornedin, “M.E. Ki-
¢clk’ln yazara goénderdigi elektronik posta mesajindan (27 Eyill 2000) anla-
sildigr kadanyla Elektronik Kitiphanecilik Semineri...” Kigisel iletisim, kay-
nakcada gdsterilmez.

Sonug

Bu calisgmada elektronik bilgi kaynaklarina yapilan bibliyografik atiflar konu-
suna deginilmig ve APA stili kullaniarak ilgili kaynaklara nasil atif yapiimasi
gerektigi Ornekler verilerek ag¢iklanmighr. Basili kaynaklarda oldugu gibi,
elektronik bilgi kaynaklarina atfta bulunmanin temel sebebi okuyucuya kulla-
nilan kaynak hakkinda yeterli ve sistematik bilgi vermektir. Atifta bulunmak
istedigimiz elektronik bilgi kaynagdi web sayfasi, elektronik posta mesaji veya
elektronik dergide yayimlanan bir makale olabilir. Elektronik kaynaklara atii-
ta bulunmak igin, uluslararas: diizeyde kabul edilen evrensel bir atif bigimi
heniiz yoktur. Ancak, var olan yéntemler elektronik kaynaklara atif yapmak
icin uyarlanmakta ve kulianiimaktadir. Aragtirmactilar konularina gore, en uy-
gun atif bicimini kultanarak elektronik bilgi kaynaklanna atif yapmakiadirlar.

Internet aracilidiyla erigilebilen kaynaklara yapilan atiflarda, basih yayin-
lardan farkh olarak, o kaynaga hangi protokol (http, gopher, telnet, vd.) kulla-
nilarak erigim saglanacad: ve ilgili beigenin hangi sitede, hangi dizin altinda
ve hangi dosya adiyla sakiandigi da belirtiimektedir. Bunun yani sira, atif ya-
pan aragtirmacinin ilgili dosyaya erigtigi tarih de kiinyenin en son dgesi ola-
rak kullaniimaktadir. Béylece web ortamindaki beigelerin zaman iginde farkl
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adreslere taginmasindan veya tamamen ortadan kalkmasindan dogabilecek
guglikler erigim tarihi 6gesinin kullaniimasiyfa bir élglide gideriimeye galigii-
migtir.

Ulkemizde de son yillarda mesleki literatiirde yer alan bazi galigmalarda
elektronik bilgi kaynaklarina yapilan bibliyografik atiflara rastlanmaktadir. An-
cak bu kisa makaie, bildigimiz kadaryla, kitliphanecilik literatiirinde konuy-
la ilgili olarak yapilan ilk galismadir. Daha genig bilgi ve drnekler igin okuyu-
cutann Ek 1’de verilen web adresierini zivaret etmelerinde yarar gériimektedir.
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