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Öz 

Bu makalede, Türkiye'deki 37 üniversite kütüphanesinin Web sitelerinin içerikleri, se
çilen 19 ölçüte dayalı olarak değerlendirilmiştir. Üniversite kütüphane Web sitelerinin 
çoğu, kütüphane ve sunulan hizmetlere ilişkin bilgi içermektedir. Kütüphanelerin yak
laşık %60'ının çevrimiçi katalogları Web üzerinde bulunmaktadır. Üniversite kütüpha
ne Web sitelerinin çoğunda yararlı olabilecek bazı başka sitelere bağlantı olmasına 
karşın kendi sitesi içinde arama fonksiyonu olanların sayısı çok azdır. Üniversite kü
tüphanelerinin Web sitelerinin daha fazla bilgi, yararlı dokümanlar ve hizmetler ile zen
ginleştirilmesi önerilmektedir. 
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Abstract 

This article examines the Web sites ot Turkish university libraries. it analyzes the 
Web contents of 37 university libraries and evaluates them on the basis ot 19 se/ec
ted criteria. Most university library Web sites contain information about the library and 
the services offered. Almost 60% of university libraries have their on/ine cata/ogs on 
the Web. Although most university library Web sites contain links to some other use
ful sites, very few ofter search capabilities within their own sites, suggesting that uni
versity library Web sites should be enriched with more information, useful documents 
and services. 

Keywords: Web site content, University libraries and Web sites. 

·Arş. Gör.; Hacettepe Üniversitesi Kütüphanecilik Bölümü (umutal@hacettepe.edu.tr) . 

.. Dr.; Hacettepe Üniversitesi Kütüphaneleri (kubra@hacettepe.edu.tr). 

307 



Bi/gi Dunyas, 2000, 1(2): 307-329 Umut Al - Hatice Kubra Bah:;i:;oglu 

Giri~ 

Bilgi toplumu olmayI hedefleyen ulkeler i9in Internet ve bilgi teknolojisi gide

rek onem kazanmaktad1r. GOnden gOne daha fazla say1da bilgisayar agm1 ve 

kullanicIyI birbirine baglayan ve uluslararasI bir ag olan Internet, "dinamik, 
canlt ve buyuk bir kutuphane, milyonlarca insarnn kat1ld191 bir ileti~im, daya

nl§ma ve payla§Im ortam1d1r" (AkgOI, 1999, s. 1 ). 

Elektronik postadan sonra en s1k kullarnlan Internet ara9lanndan birisi 

olan World Wide Web (WWW veya Web), 1989 y1hnda Cenevre'deki Avrupa 

NOkleer Ara§tirma Merkezi'nde (CERN) yerel alan ag1 Ozerindeki bilimsel bil

ginin dag1t1lmasI ve yonetilmesi i9in Tim Berners-Lee'nin onderlik ettigi bir ta

k1m tarafmdan k090k 9aplI bir proje olarak ba§lamI§tir (Poulter, Tseng ve 

Sargent, 1999, s. 3). Web'in lnternet'te kullanilmaya ba§lanmasI ise 1992 yI
lma rastlamaktadir (Kredel, Meuer, Schumacher ve Strohmaier, 2000). Web 

standartlan, Massachusetts Teknoloji EnstitOsOndeki Bilgisayar Bilimleri La

boratuvan onderliginde kurulan bir endustri toplulugu olan World Wide Web 

Konsorsiyumu (W3C) tarafmdan olu§turulmaya ve geli§tirilmeye devam edil

mektedir (Poulter ve digerleri, 1999, s. 5). 

Web, lnternet'te dag1t1lm1§ bilgiye serbest eri§im ve esnek bir bilgi yayIncI

llg1 sunan bir hipermetin sistemidir (TERENA, 1999, s. 38). Bu sistem, her

hangi bir belgedeki dosya, dokOman ve benzeri elektronik nesneler arasmda

ki baglant1larm evrensel olarak izlenebilmesine olanak saglayan pratik bir uy

gulamadir. Web, yOksek duzeyde esneklik ve kullanicI kolayl191 saglayan bir-

9ok ag ve elektronik beige protokolO ile standart kullanmaktad1r. Aktanm 

(transfer) protokolO, i§aretleme (markup) dili, adresleme sistemi ve tarayIcI 

(browser) programlar bunlardan baz1landIr (Tennant, Ober ve Lipow, 1996, s. 

105). 

• Hipermetin Aktanm ProtokolO (HyperText Transfer Protocol = HTTP): 
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Uzak sunucular Ozerinde depolanm1~ hipermetin belgelerin Internet ara
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transfer protokolOdOr (Tennant ve digerleri, 1996, s. 105). 
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• Hipermetin ii;;aretleme Dili (HyperText Markup Language = HTML): Web 

tasanmc1lannin belgelerindeki c;:ei;;itli baglant1lan tan,mlamalanna ve bun

Jann hedefledigi yerleri belirlemelerine olanak veren bir ii;;aretleme dilidir 

(Tennant ve digerleri, 1996, s. 105). 

• Tekbic;:im Kaynak Buldurucu (Uniform Resource Locator= URL): Internet 

uzerinde bir bilgisayarda depolanm11;, herhangi bir objenin yerini tek bic;:im

de tan,mlayan ve bir kaynaktan digerine baglant1lan belirleyen bir stan

dartt1r (Tennant ve digerleri, 1996, s. 105). 

• Taray1c1 (Browser): Protokoller ve standartlar yard1m1yla kullarncinin eri

i;>im surecini kontrol eden ve baglant1lan aktif hale getiren Netscape Navi

gator veya Internet Explorer gibi bir programd1r (Rowley, 1998, s. 186). 

bnceleri akademik aglarda geli$en Internet ve Web, ba$ta i$ dunyas, ol

mak Ozere her alanda yay1lmakta, bilgi ve kuti.iphane hizmetlerine de uzak

tan eri$im olanag1 sunmaktad1r. Bu makalede, Turkiye'de Oniversite kutupha

nelerine ait Web sayfalannm i9erigi , 6zellikle kutuphanelere yonelik 6l90tlere 

uygunlugu a91s1ndan incelenmektedir. 

Kutuphane Web Sitelerinin Degerlendirilmesi 

Ayni sunucu Ozerine konulan -genellikle birbiriyle ilgili- sayfalann koleksiyo

nu "Web sitesi", HTML formatmda eri$ilebilecek bir dosya "Web sayfas1", bir 

sayfa veya baglant1II sayfalar "Web dokumani " olarak anilmaktadIr (Poulter 

ve digerleri, 1999, s. 13). 

Bir Web sitesinin olu$turulmasmda ve y6netiminde ama9, kullanic,lara ya

rarll bir hizmet saglamak ve kuruIU$Un hizmetlerini duyurmak i9in uygun bir 

pencere a9maktir. Bir Web sitesi projesine ba$land1gmda, 6ncelikle sitenin 

i9erigi ve duzenine karar verecek olan hedefler ve politikalar tanimlanmalldIr 

(Rowley, 1998, s. 193). Bir Web sitesinin niteligi, hazirlama ve yonetim sure

ci boyunca sorumlu ki$ilerin becerilerine, zamana, parasal kaynaga, yaz1llm 

ve donanima baglldir. Bunlardan en 6nemlisi, sorumlu ki$ilerin becerileri ola

rak gorulmektedir (Clyde, 2000, s. 98). Kimi durumlarda tasanm ve i9erik 

309 



Bilgi DiinyaSI 2000, 1 (2): 307-329 Umut Al - Hatice Kubra Bah$i$oglu 

Web tasanmcIsI (Webmaster), Web sayfas1 komitesi veya bir Web takImI 

tarafrndan kontrol edilmektedir (Quinn, 1999, s. 305). Genellikle Web sitesin

de nelerin yer alrp nelerin almayacagrna ili$kin kararlan alan ki$i ya da ki$i

lerle, Web sitesini meydana getiren ki$i ya da ki$iler farklr olmaktadrr (White 
ve Raman, 1999, s. 408). 

Web sitelerinin degerlendirilmesinde iki nokta on plana 91kmaktad1r: Tasa

nm ve i9erik. Tasanm a9Isrndan degerlendirme yaprlrrken tipografi, grafik ve 

tablolar, 9er9eveler, arka alan, bo$Iuklar, kullanrlan renkler ve sayfay, olu$tU

ran diger unsurlar dikkate alrnmaktadrr. Web sitelerinin i9erik olarak deger

lendirilmesinde ise, sitenin amacI , sunulan bilgi ve hizmetler ile baglantrlar 

onem ta$Imaktad1r. December'a (1994, s. 13) gore bir Web sitesindeki bilgi

nin kalitesini olu$turan etmenler dogruluk, eri$ilebilirlik, kullanrlabilirlik, anla

$1Iabilirlik ve anlamlrlrk olarak s1ralanmaktadir. Quinn'e (1999, s. 306) gore bir 

Web sayfasrnrn i9erigi sayfay1 meydana getiren en onemli unsurdur. Qunku 

tasanm ne derece ba$anl1 olursa olsun, bir sayfanrn i9erigi zay1f ise o sayfa

nrn kullan1m1 srn irl1d1r. Bununla birlikte, etkili bir Web sitesi meydana getir

mek i9in iyi bir tasanm da gereklidir (Balas, 2000, s. 56). 

Web siteleri ile ilgili olarak yap1lan 9alr$malar genelde Web tasanmI , ozel

de belli alanlara yonelik sitelere/sayfalara ili$kin yaz1lar ve ara$tIrmalar halin

de gorulmeye ba$lanm1$t1r. ilk olarak Web sitesi/sayfas1 haz1rlamaya yonelik 

9al1$malar, tasanm a$amasI i9in oneriler, kurallar, ornekler, yazrlar $eklinde 

literaturde yerini alm1$t1r (Jurist, 1996; Nicotera, 1999). Daha sonra ara$trr

maya yonelik, Web sitelerinin tasanm ve i9erik a91srndan degerlendirilmesi 

0zerinde yogunla$an makaleler (Agingu, 2000; Chisenga, 1998; Clausen, 

1999b) yay1mlanm1$t1r. McClements ve Becker (1996, s. 17) Web sayfasr de

gerlendirme ol9utlerini i9erik, tasanm ve teknik a9Ilardan grupland1rm1$lard1r. 

Bazr 9alr$malarda Web sayfalarrnrn tasanmrnda nelerin yaprlmamas, gerek

tigine ili$kin bilgiler verilmekte (Balas, 1999, s. 46-48; Clyde, 1999, s. 58-59), 

bazrlannda ise ba$anl1 Web sayfalannrn nasrl olmasr gerektigine ili$kin bilgi 

veren rehber kaynaklarrn neler oldugu saptanmaya 9alr$1lmakta ve var olan 

Web sayfalannrn soz konusu rehber kaynaklara sadrk kalrp kalmad191 ince-
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lenmektedir (D'Angelo ve Little, 1998, s. 71 ). Web sayfalan ile ilgili temel bil

giler, kurallar, oneriler, Web tasanminda kullanilan resim ve benzeri gorOntO

lere ili~kin dosyalar ve baglant1lara sahip Ocretli/Ocretsiz Web siteleri giderek 

r;ogalmaktad1r. Jakob Nielsen'in hazirlad1g1 ve sOrekli gOncelle~tirilen sitede 

(http://www.useit.com) Web tasanmI ile ilgili sIklIkla yapIlan yanl1~1iklar ve 

benzeri bilgiler k1saca listelenmektedir. 

lnternet'in yayginla~masI kOtOphane hizmetlerinde yeni olanaklar yarat

makta, Web arar;lannin geli~mesi de bilgiye yerel ve uluslararas1 boyutta eri

~imi kolayla~t1rmaktad1r. GOnOmOzde kOr;Ok-bOyOk pek r;ok i~letme gibi kO

ti.iphaneler de Web sayfalan ile lnternet'te yer almaktad1r. Oniversite kOtOp

haneleri ise kullanic1lara sunduklan hizmetleri tan1tmak, kOtOphane hakkinda 

gOncel bilgi vermek, r;evrimir;i ve CD-ROM veri tabanlanna, elektronik kay

naklara, kOti.iphanenin kataloguna ve Orettigi veri tabanlarina uzaktan eri~im 

saglamak, kullanic1lann lnternet'i ke~fetmesine yard1mc1 olmak, toplumsal 

projeler ir;in bilgi destegi saglamak amacIyla Web siteleri olu~turmaktad1r 

(Clyde, 2000, s. 97). 

Web sitelerinin kOtOphane ve bilgi hizmetleri alaninda da yayginla~mas1 

ile ir;erik ve tasanm ar;Isindan yapIlan 9alI~ma, makale, Web sayfas1 ve 

elektronik tartI~ma listesi sayIsI artmaktadir. bzellikle kOtOphane Web sitele

ri (Chisenga, 1998), Web standartlan (McClements ve Becker, 1996), kural

lan, ba~anl1 sitelerin ozellikleri, kullanicIlann beklentileri (Cottrell ve Eisen

berg, 1997), hizmetlerin lnternet'te pazarlanmas1 (Balas, 1998), degerlendir

me ve belli bir tur ya da hizmete yonelik sayfalan inceleyen ara~tIrmalar 

(Agingu, 2000; Quinn, 1999; Clausen, 1999a; 1999b) yayginla~maktadir. 

Stover ( 1997, s. 55) kOtOphane Web sitelerinin amar; ve i~levlerinin kOtOpha

ne ti.irOne bagl1 oldugunu ifade etmektedir. 

Literati.irde bir kOti.iphane Web sitesinde bulunmas1 ongorOlen temel ozel

liklerin neler olduguna ve bu ozelliklerin degerlendirilmesine ili~kin r;ali~mala

ra da rastlanmaktad1r (Agingu, 2000, s. 33; Chisenga, 1998, s. 50). Degi~ik 

kullanic1 gruplanna hizmet veren ve farkl1 olanaklara sahip kOti.iphanelerin 
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Web siteleri de birbirinden farkltl1klar gostermektedir. KutOphanelerin Web 

sitelerinde bulunmas1 gereken temel bilgiler dort ba$1ik altinda toplanmakta

dir (Agingu, 2000, s. 32; Chisenga, 1998, s. 51-52; Clausen, 1999a, s. 6 ; Co

hen ve Still, 1999, s. 280; Rowley, 1998, s. 192): 

• Temel kOIOphane bilgileri: <;al1§ma saatleri , baglant1 kurulacak ki§iler, ad

resler, duyurular, hizmetler ve politikalarla ilgili bilgiler ve baglant1lar. 

• KO!Ophane ve bi lgi hizmetleri: Kataloga uzaktan eri§im, Web'de 9evrimi9i 

katalog tarama arayOzO (interface) geli§tirme, kOtOphane tanit1m1, yeni 

enformasyon hizmetleri , tam metin ve bibliyografik veri tabanlan ile diger 

Internet kaynaklanna baglant, lar. 

• Etkile§imli Web sayfalan: Geribildirim (feedback) ve c;:e§itli hizmetlere uy

gun olarak doldurulabilecek standart formlar, sipari~ istekleri , kOIOphane 

kaynaklan ve kOIOphane politikas, hakkinda gorO§ler, kO!Ophaneleraras, 

odunc;: verme ve beige saglama ic;:in formlar, dani§ma sorulan. 

• Uzaktaki bilgi kaynaklanna baglant, : Kullanic, kitlesine uygun sec;:ilmi§ In

ternet kaynaklanna baglant,lar. 

Bunlann d1$inda, bagli olunan kuru1U$Un ana sayfas1 ile kOtOphane ana 

sayfas1 arasinda baglant1 olmas1, Web tasanmc1sin1n ad1 ve adresi ile her 

sayfanin son gOncelleme tarihine yer verilmesinin gerekliligi vurgulanmakta

d1r. 9al1$mam1zda yukandaki gruplamaya dayanarak olu:;,turulan 19 oh;Ote 

gore Oniversite kOtOphanelerinin Web siteleri degerlendirilmi:;,tir. 

Yontem 

Bu makalede, TOrkiye'deki akademik kOtOphanelerin Internet Ozerinde kendi

lerini ve hizmetlerini nas1I sunduklan ara:;,t1nlmaktad1r. Bu amai;:la 37 Oniver

site kOtOphane Web sitesi (bkz. Ek 1 . Oniversite KOtOphanelerinin Web Site

lerinin Adresleri) 19-23 Ekim 2000 tarihleri arasinda ziyaret edilmi:;,tir. 

Onceki i;:ali:;,malardan yararlanilarak olu:;,turulan 19 degerlendirme oli;:OtO 

(Bkz. Ek 2. Oniversite KOtOphanelerinin Web Sitelerini ii;:erik A91sindan De

gerlendirme Oli;:Otleri) dogrultusunda Oniversite kOtOphanelerinin Web sitele-
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ri degerlendirilmi§tir. Bu olc;:utlerin belirlenmesinde literaturdeki ozellikle ic;:erik 

analizine yonelik c;:al1§malar esas almm,~tir. Belirlenen 19 olc;:ut be§ grup al

tmda toplanm1§t1r. ilk grupta yer alan dort degerlendirme olc;:utu Web sitesiy

le ilgilidir (universitenin ana sayfasmdan kutuphanenin Web sitesine, kutup

hanenin Web sitesinden universitenin ana sayfasma baglant1lar, kutuphane 

ana sayfasmm son guncelleme tarihi ve yazan). ikinci grupta yer alan be§ 61-

c;:ut temel kutuphane bilgileriyle (adres, telefon numaras, , c;:ali§ma saatleri, 

kullanim ve odunc;: verme kurallan, vb. gibi) ilgilidir. Oc;:uncu grupta kutupha

ne tarafmdan sunulan hizmetlerle ilgili be§ 6l9ut saptanm1§t1r (c;:evrimic;:i kata

log ve sureli yaymlar listesine Web arac1lig1yla eri§ilebilmesi, yeni yaymlann 

duyurulmas, ve kutuphanenin abone oldugu veri tabanlanna ve elektronik su

reli yaymlara baglant, saglanmas1). Oorduncu grupta yer alan dort olc;:ut ku

tuphane Web sitesindeki etkile~imli sayfalarla ilgilidir (beige saglama hizmet

leri, arama, s1kc;:a sorulan sorular sayfas1 ve geribildirim olanaklan). Son 61-

c;:ut ise kutuphane Web sitesinde universite d1§tndaki ba§ka sitelere baglant1 

bulunup bulunmad1g1yla ilgilidir. 

Degerlendirmeyi kolayla§tirmak amac,yla belirlenen 61c;:utlerin e§it agirlik

ta oldugu varsay1lm1§tir. Ancak, kutuphane Web sitesindeki bilgilerin son 

guncelleme tarihinin kaydedilmi§ olmas,yla kutuphanenin abone oldugu 

elektronik dergilere Web arac1lig1yla eri§im saglanmas, ku§kusuz e§it ag1rlik

l1 degildir. 

Ziyaret edilen her universite kutuphanesinin Web sitesi belirlenen 19 olc;:u

te gore tek tek degerlendirilmi~tir. Bu ziyaretler s,rasmda c;:ali§mayan baglan

t1lar da tespit edilmi§tir. Degerlendirme sonuc;:lan Ek 3'te (Universite Kutup

hane Sitelerini ic;:erik Ac;:1smdan Degerlendirme Tablosu) topluca verilmekte

dir. inceleme surecinde eri§ilemeyen veya bulunamayan sitelere ili§kin bag

lant1lar daha sonra tekrar denenmi§ ve yeni bulgular eklenmi§tir. Eide edilen 

veriler say, ve yuzde olarak verilmi§ ve yorumlanm1§t1r. 
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Bulgular 

TOrkiye'de 53'0 devlet, 18'i vak1f olmak Ozere toplam 71 Oniversite bulunmak

tadIr (YOksekogretim Kurulu, 2000). Devlet Oniversitelerinin %96'sinin, vak1f 

Oniversitelerinin ise %83'0n0n Web siteleri oldugu gorOlmektedir. Bu 9all$

mada devlet Oniversitelerinin Web siteleri incelenmi$tir. Ara$t1rma sirasinda, 

birka9 kez kontrol edilmesine ragmen, Nigde Oniversitesine ait URL baglan

tIsinin 9all$mad191, <;anakkale Onsekiz Mart Oniversitesine ait sayfanin ise 

bo$ oldugu gor0Im0$t0r. Dolay1s1 ile bu iki Oniversitenin ve kOtOphanelerinin 

Web siteleri degerlendirilmemi$tir. incelenen toplam 51 Oniversite sitesinin 

37'sinde (%73) kOtOphaneye ait bir Web sitesinin varllg1 saptanmI$t1r. 

KUWphanenin Web Sitesiyle itgili Degerlendirme 

Oniversite kOtOphanelerinin Web sitelerini inceleme 9alI$mas1, Oniversite ve 

kOtOphane ana sayfalan arasindaki baglant1lar, kOtOphane sitesinin tasanm

cIsinin adI ve elektronik posta (e-posta) adresi ile sayfalann son gOncelleme 

tarihlerinin olup olmad191nin belirlenmesiyle ba$lam1$t1r. 

Oniversite ana sayfalanndaki kOtOphane siteleri farkl1 yerlerde bulunabil

mekte, bu sitelerin baglant1lan bazen ana sayfada kolayllkla gorOIOrken, ba

zen de alt sayfalann i9inde aranmasI gerekmektedir (King, 1998, s. 463). Kul

lanic1lar, genellikle kOtOphane sayfasinin adresini ezberlemek yerine Oniver

site ana sayfasindan bulmay1 tercih etmektedirler (Shemberg, 2000, s. 180-

181 ). incelenen 51 Oniversite Web sitesinin 35'inde (%67) kOtOphane ana 

sayfasina veya Web sitesine baglant1 mevcuttur. Bu durum, ozellikle sanal 

ortamda hizmetlerin yayginla$mas1 ve i$birligi 9al1$malannin artI$1 goz onO

ne alind191nda uzaktaki kullan1cilar i9in Oniversite kOtOphanesine kolayllkla 

eri$ime olanak vermesi a9Isindan onemlidir. KOtOphaneye baglant1s1 olma

yan veya baglant1 kurulmu$ olmasina ragmen 9e$itli nedenlerle 9all$mayan 

iki (%4) Oniversite ana sayfas1 vard1r. KOtOphane sitesinden Ost kurulu$ ana 

sayfasina baglantinin olmas1 ise ozellikle kendi kullan1c1lannin Oniversite ana 
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sayfasma kolayca di:inu~Onu saglamaktadir. Ziyaret edilen kutuphane sitele

rinin 22'sinde (%59) Oniversite ana sayfasma di:inu~ olanag1 bulunmaktad1r. 

Kutuphane sayfalannm ne zaman haz1rland191 veya degi~tirildigi i:izellikle 

ii;erdigi bilginin guncelligini belirlemede i:inemlidir. Ziyaret edilen 37 siteden 

sadece alt1smda (% 16) son guncelleme tarihine ili~kin bilgi bulunmaktadir. 

Bunlar Adnan Menderes, Hacettepe, iTO, ODTO, Sakarya ve Seli;uk Oniver

sitelerinin kutuphaneleridir. 

Web tasanmI ai;1smdan dikkat edilen ol9utlerden birisi de sitede/sayfalar

da Web tasanmcIsma ait isim, e-posta adresi gibi eri~im bilgilerinin bulunma

s1dir. Bi:iylece kutuphaneye ait siteyi/sayfalar1 kimin haz1rlad191 belirlenebil

mektedir. Diger bir yaran da Web sayfas1 hakkmdaki gi:iru~lerin dogrudan 

Web tasanmcIsma iletilebilmesidir. incelenen sitelerin 15'inde (%41) tasa

nmcmIn adI ve/veya e-posta adresi bulunmaktad1r. 

Temel KiiWphane Bilgileri ile ilgili Oegerlendirme 

Web sitesinde i:izellikle uzaktaki kullanic1lara, kutuphanenin amacmI, eri~im 

bilgilerini, i;al1~ma saatlerini, personeli, verilen hizmetleri anlatan dogru ve 

guncel bilgilerin olmasI i:inem ta~1maktad1r. Ara~t1rmada bir kutuphane Web 

sitesinde yer almasI beklenen temel kutuphane bilgilerinin olup olmad191 

kontrol edilerek elde edilen veriler Table 1 'de gi:isterilmektedir. 

Tabla 1. Kutuphane Web sitelerindeki temel kutuphane bilgileri (N=37) 

Bag/ant, var, 

Var Yok ama <;alt$m,yor 
--

Kutilphane Web sayfasmda yer a/an bilgiler N % N % N % 

Kutuphane hakk1nda bilgi 29 78 7 19 3 

Kutuphane eril?im bilgileri 19 51 18 49 

<;alil?ma saatleri 23 62 14 38 

Personel hakkmda bilgi 27 73 9 24 3 

Kullanim ve hizmetler hakkmda bilgi 24 65 12 32 3 
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Kutuphanenin genel olarak tanit1m1n1, amacinI, tarih9esini, yonetmeligini 
veren kutuphane Web sitelerinin sayIsI 29'dur (%78). Bunun d1§inda bir (%3) 
kutuphanenin sayfasinda baglantinin kuruldugu ancak 9al1§mad1g1 gorul
mektedir. 

Temel kutuphane bilgileri arasindaki eri§im bilgilerinin (adres, telefon, 
faks) %51 (19 kutuphane) oraninda kald1g1 gorulmektedir. Kullan1c1larin soz 
konusu bilgileri ilk olarak kutuphane Web sayfasinda arayacag1 dO§Onuldu
gunde, diger kutuphanelerin de sayfalanna bu bilgileri eklemeleri yararil ola
caktir. 

Temel kutuphane bilgileri a91s1ndan onemli bir ol9ut de Web sitesinde ku
tuphanenin 9ail§ma saatlerinin bulunmas1d1r. Sayfalannda 9ail§ma saatlerini 
veren 23 kutuphane (%62) vard1r. 

Kutuphane yoneticileri ve kutuphanecilerin kimlikleri, telefon ve/veya 
e-posta adresleri gibi bilgileri Web sayfalanndan sunan 27 (%73) kutuphane 
saptanmI§tIr. 

Kutuphane kullanic1lanna, genel kullan1m, kutuphane i9inde dikkat edil
mesi gereken kurallar, 6dun9 verme gibi hizmetlerle ilgili bilgileri veren say
falara sahip olanlarin sayIsI 24'tur (%65). ilgili sayfa i9in kurulan baglant1s1 
9ail§mayan bir (%3), bu bilgileri i9ermeyen 12 (%32) kutuphane Web sitesi 
bulunmaktad1r. 

Yukandaki say1lardan da anla§1ld1g1 gibi, universite kutuphanelerinde ge
nelde bas1l1 bir bro§Orun kopyas1 niteliginde olan ve kutuphane hakkinda te

mel bilgileri i9eren sayfalarin haz1rland1g1 ve giderek geli§tirildigi soylenebilir. 

Kutilphanenin Verdigi Bi/gi Hizmetleriyle itgili Degerlendirme 

Bir kutuphane sitesinde, Internet ortaminda verilen 9e§itli bilgi hizmetleri de 
sunulmaktad1r. Kutuphane tarafindan haz1rlanan 9e§itli listeler, kataloglar, 
veri tabanlan ve duyurular gibi daha once geleneksel ara9larla verilmeye 9a
il§1lan bilgi ve hizmetler, gunumuzde Internet ortamina ta§inmaktad1r. Ziyaret 
edilen kutuphane sayfalan bu a9Idan da degerlendirilmi§tir. 
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Bir kOtOphanenin en anemli hizmetlerinden birisi, sahip oldugu koleksiyo

nu kullanic1lanna tanitmas1d1r. Bu, iyi bir katalog ile ger9ekle§ebilir. Qevrimi-

9i kataloglann geli§tirilen arayOzlerle Web Ozerinden taranabilir olmas1, bir 

kOtOphane i9in olmazsa olmaz al90tlerden birisi haline gelmektedir. KOtOpha

ne otomasyonu konusunda yeni say1labilecek bir ge9mi§e sahip oldugumuz 

dO§OnOIOrse, incelenen 37 sitenin 22'sinde (%59) 9evrimi9i katalogun bulun

masI umut verici bir durumdur (Tabla 2). Aynca dart {% 11) kOtOphane kata

logunun incelenen tarihlerde 9ali§mamasina veya aktif hale getirilmemi§ ol

masina ragmen baglant1lannin yap1lmas1 yakinda bu kOtOphanelerin katalog

lanna da lnternet'ten eri§ilebilecegine i§aret etmektedir. Halen 9evrimi9i ka

talogu bulunmayan 11 (%30) kOtOphanenin ise genellikle son danemde ku

rulmu§ Oniversitelere ait oldugu anla§IlmaktadIr. 

Tablo 2. Kutuphane Web sitelerindeki bilgi hizmetleri hakkmda bilgiler (N=37) 

Bag/ant, var, 

Var Yok ama r;alt$mtyor ---
Kutuphane Web sayfasmda yer a/an bilgiler N % N % N % 

Qevrimi9i katalog 22 59 11 30 4 11 
Sureli yaym listesi 28 76 9 24 0 
Sureli yaym mevcutlar listesi 16 43 19 51 2 5 
Yeni yaymlar I duyurular 24 65 11 30 2 5 
E-dergi/e-veri tabanlan 29 78 8 22 0 

KOtOphane koleksiyonu i9inde anemli bir yere sahip olan sureli yayinlarin 

listesi ve mevcutlar bilgisi, kullanic1larin bu kaynaklardan daha etkin bi9imde 

yararlanmas1 a91s1ndan deger ta§1maktad1r. Bu listeler, azellikle kOtOphane

ler arasinda i§birligi ile beige saglama hizmetini destekleyen temel hizmetler

den birisidir. Her dart kOtOphaneden 090nOn (28 kOtOphane) sitesinde sureli 

yayinlannin listesi bulunmakta, bunlardan %57'sinde (16 kOtOphane) ayni za

manda sureli yayinlann mevcutlan da gasterilmektedir. SOreli yayin koleksi

yonunu mevcutlan ile birlikte 9evrimi9i kataloglan i9inde taranabilir durumda 

veren kOtOphanelerin sayIsI artmaktadir. 
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Kutuphanenin saglad191 yeni kaynaklar ve hizmetlerin kullanic1lara en k1-

sa zamanda duyurulmas1 iyin yeni yayinlar ve/veya duyuru sayfalannin ha

z1rlanmas1 tercih edilmektedir. incelenen kutuphanelerden 24'0 (%65) sitele

rinde bu amayla yeni yayinlar ve/veya duyurular sayfasina yer vermektedir. 

iki kutuphane sitesinde bu sayfalann hazirlanmakta oldugu anla§ilmaktadir. 

Son y1llarda Internet Ozerindeki yevrimi9i veri tabanlannin say1s1 giderek 

artmaktad1r. Baz1 Oniversite kutuphaneleri birle§erek bir konsorsiyum (Ana

dolu Oniversite Kutuphaneleri Konsorsiyumu-ANKOS) ' kurmu~lar ve konsor

siyuma Oye kutuphaneler 9e§itli veri tabanlanna eri§im saglam1§lard1r. Qogu 

Oniversite kutuphaneleri 2000 y1II ba§inda Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Mer

kezi (ULAKBiM) tarafindan ba~lat1lan Veri Tabanlan ve Elektronik Dergiler 

Ev Sahipligi (VEDES)2 projesi arac1llg1yla Institute for Scientific Information 

(ISi) ve SilverPlatter veri tabanlanna eri§me olanag1 bulmu§lard1r. Gerek kon

sorsiyumun bir Oyesi olarak gerekse tek ba§ina 9evrimi9i veri tabanlarina 

abone olan 29 (%78) kutuphane mevcuttur. Internet arac11ig1 ile sunulan bu 

hizmet kapsam,nda, bibliyografik bilgi ve tam metin veren elektronik dergi ve

ri tabanlan bulunmaktadir. Konsorsiyum arac11ig1 ile abone olunan veya de

neme kullan1m1 saglanan veri tabanlanna ili~kin baglant1lar yogunlukla kutup

hane sitesinde yer almakta, baz1larinda ise sadece bagl1 oldugu Oniversite

nin sayfalan i9inde g6rulmektedir. 

KOWphane Web Sitelerindeki Etkile$imli Sayfalarla itgili Oeger/endirme 

Kullanic1lann kutuphaneye gelmeden de bilgi hizmetlerinden yararlanmasin1 

saglayan etkile§imli Web sayfalan haz1rlanmaktad1r. Kutuphane sitelerimizde 

9e§itli formlar, arama motorlan, yard1m ve s1k9a sorulan sorular (SSS) sayfa

larinin say1sinin, Tablo 3'te de g6ruldugu gibi, yeterli olmad191 dikkati 9ek

mektedir. 

' ANKOS-Anadolu 0niversite KOtOphaneleri Konsorsiyumu hakkmda aynnt1l1 bilgi i,;;in bkz .. : 

http://www.lib.metu.edu.tr/ankos/ 

' VEDES-Veri Tabanlan ve Elektronik Dergiler Ev Sahipligi projesi hakk1nda aynnt1II bilgi i,;;in bkz .. : 

http://www.ulakbim.gov.tr/projeler/vedes/ 
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Tabla 3. Kutuphane Web sitelerindeki etkile§imli sayfalar (N=37) 

Bag/ant, var, 

Var Yok ama r;afl$m,yor 

Ki.iWphane Web sayfasmda yer a/an bilgiler N % N % N % 

Beige saglama hizmetine destek 21 57 15 40 3 
Site ii;:inde arama yetenegi 3 8 34 92 0 
Yard1m veya SSS sayfas1 2 5 34 92 3 
Geribildirim olanag1 27 73 10 27 0 

Son y1llarda ozellikle Oniversite kOtOphaneleri arasinda, beige saglama 

hizmetlerinde i~birligi c;abalannda bir art1~ gaze 9arpmaktad1r. YOK DokO

mantasyon Merkezi ile ba~layan beige saglama hizmeti, ULAKBiM'in i~birli

gi ile lnternet'in h1zll ileti~im olanaklan da kullanilarak geli~tirilmektedir. Site

sinde beige saglama hizmetlerine e-posta veya elektronik form (e-form) bic;i

minde destek veren 21 (%57) kOtOphane gerek kendi olanaklanyla gerekse 

ULAKBiM Ozerinden bu hizmeti vermeye 9al1~maktadir. Bunun yarn s1ra in

celeme sOresince bir kOtOphanenin bu hizmete ili~kin baglant,sinin cevap 

vermedigi anla~1lm1~t1r. 

Qok say1da sayfa ve baglant1 ic;eren bOyOk Web siteleri ic;inde aran1lan 

sayfay1 veya bilgiyi bulmak giderek zorla~maktad1r. Bu amac;la site ic;inde 

arama yapabilen tarama motorlannin kullaniminin artt191 gozlenmektedir. An

cak incelenen kOtOphane sitelerinin sadece Oc;Onde (Adnan Menderes, Boga

zic;i, inonO Oniversitesi KOtOphaneleri) site ic;inde arama motoru vardtr. Bu 

sayinin az olmas1, sitelerin kendi ic;inde tarama gerektirecek derecede bOyOk 

olmamas1 veya Web tasanmc1lannin bu tOrde Web hizmetlerine gereken 

onemi vermemesi gibi nedenlere dayanmaktadir. 

Internet Ozerinde kOtOphane hizmetlerine dayall yardtm ve/veya SSS say

falan kullanic1lara bilgi vermek a91sindan yararll olmaktadir. Bu amac;la iki 

kOtOphane (ODTO, Bogazi9i Oniversitesi), lnternet'e yonelik hizmetlerine da

yall yard1m veya SSS sayfalan haz1rlam1~lard1r. Ege Oniversitesi KOtOphane

sinin sitesinde benzer bir baglant1 gorOlmekte ancak eri~im saglanamamak-
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tadir. Bu sayintn azl191 ise, ya boyle sayfalan haz1rlamantn zaman altct ve so

na b1rak1lan i§lerden biri olmasI ya da Web sitesini olu§turanlar taraftntlan ge

reksinim duyulmamas1 gibi nedenlerden kaynaklanabilir. 

Kutuphanenin genel anlamda hizmetleri, ozel istekler ve gorO§lerin yone

time iletilebilmesi, k1saca geribildirimin alinabilmesi, kutuphanenin geli§imine 

onemli katk1lar yapabilmektedir. Internet yayginla§madan once ki§isel gorO§

me, telefon, pasta gibi geleneksel ileti§im kanallan ile yap1lan geribildirim, gu

numuzde e-posta arac1l191yla htzll ve etkili bivimde geryekle§ebilmektedir. in

celenen sitelerden 27'sinde e-form ve/veya e-posta adresine baglant1 bivi

minde geribildirim olanag1 vard1r. Kutuphanelerin yaygin biyimde lnternet'ten 

gelen gorO§ ve onerilere aytk oldugu, e-posta ile iletilen dant§ma sorulanna 

yine e-posta yoluyla cevap verebildigi anla§tlmaktad1r. 

Diger itgili Site/ere Baglant,tar 

Kutuphaneler kullanic1 gereksinimlerini kar§tlamak amac1yla bilgi kaynagt ni

teligindeki ba§ka sitelere de baglantt saglayabilmektedir. incelenen sitelerde 

kutuphane bilgileri ve hizmetleri dt§tnda ba§ka sitelere baglant1 saglayan 29 

(%78) kutuphane bulunmaktadtr. Genellikle diger Oniversite ve ara§ttrma ku

tuphaneleri, Internet Ozerinde serbest kullanim1 olan dant§ma hizmetine des

tek olabilecek nitelikte kaynaklar, sanal kutuphaneler, tarama motorlan, ya

ytnctlar, kitabevleri, gazeteler vb. gibi bilgi verici sitelere baglant1lar yap1lmak

tadir. 

Yorum 

Saptanan 6Iy0tler dogrultusunda genel bir degerlendirme yap1ld1ginda, ara§

tIrma tarihi itibariyle Bogazivi Oniversitesi Kutuphanesinin Web sitesi 19 6I

vOtten 18'ini kar§1lamaktad1r. Soz konusu sitenin ana sayfasinda sadece son 

guncelleme tarihi bulunmamaktad1r. Alt sayfalarda telif hakk1 tarihi verilmek-
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tedir. KOtOphanenin ana sayfas1 k1sa ve basit olarak tasarlanm1;,, kOtOphane 

bilgileri ve hizmetlerine ait baglant,lar kolaylIkla gorulecek bigimde listelenmi;, 

ve bu bilgiler sayfa altinda da tekrarlanmI;,tir. 

Ara;,tIrma ol90tlerinden 15-1 B'ine sahip 10 kOtOphane sitesinde, temel kO

tOphane bilgileri ve bilgi hizmetlerinin tamamina yakininin oldugu gorOlmek

tedir. Bu grupta Hacettepe, iTO, ODTO gibi koklO Oniversite kOtOphanelerinin 

yani sIra yeni kurulan Sakarya, Adnan Menderes ve Kahramanmara;, SOtgO 

imam Oniversitelerinin kutOphanelerinin de yer almasI sevindiricidir. Bu kO

tOphanelerin Web sitelerinde kolayltkla tamamlanabilecek bir-iki ol90t0n ek

sikligi yaninda genellikle yard1m veya SSS sayfalari ile site iginde arama 

fonksiyonu bulunmamaktad1r. 

incelenen kutOphanelerden 15'i 10 ile 14 ol9ut0 saglamaktadIrlar. Soz ko

nusu ol90tler genellikle kOtOphane hakkinda sayfalar ve bilgi hizmetlerine yo

neliktir. Eksik birkag sayfa/hizmet d1;,inda bu kOtOphanelerin sitelerinde 90-

gunlukla yard1m veya SSS sayfalari ve site iginde arama fonksiyonuna rast

lanmamaktad1r. Bu grupta yer alan Oniversiteler aras,nda 19 MayIs, Cumhu

riyet, Anadolu Oniversiteleri gibi nispeten daha eski ve koklu Oniversitelerin 

kOtuphaneleri de bulunmaktad1r. 

Diger Oniversite kOtuphanelerinin siteleri (12 site) iki ile dokuz arasinda 

degi;,en ol9ut0 kar;,1lamaktad1r. Bu sitelerden Kmkkale, Mersin ve Uludag 

Oniversitelerinin sayfalarinda kOtOphaneye baglant, yap1lmasina ragmen kO

tOphaneye ili;,kin temel bilgilerin bile yer almad1g1, bilgi hizmetlerine Web 

Ozerinden eri;,ilemedigi saptanmI;,tir. 

Sonu9 olarak, Oniversite kutOphanelerimizin hizmetlerini yava;, yava;, 

Web ortamina ta;,1d1klari gozlenmektedir. Ancak mevcut Web sitelerinin ige

rik a91sindan zenginle;,tirilmesi ve Web arac11tg1yla daha fazla hizmet sunul

mas, gerekmektedir. 
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Sonu~ ve bneriler 

DOnyada oldugu gibi TOrkiye'de de lnternet'teki Web sitelerinin sayIs1 h1zla 

artmaktad1r. KOtOphaneler ic;:in Web siteleri, bir tanitIm aracI , hizmetlerini za

mandan ve mekandan bag1ms1z olarak daha geni§ kullanic1 kitlesine ula§t1r

ma ortamI haline gelmektedir. TOrkiye'deki Oniversite kOtOphaneleri ise bu 

geli§imin oncOIOgOnO yapmaktadir. 6zellikle sitelerini geli§tirmek veya yeni 

dOzenlemek durumunda olan kOtOphanelerde, kOtOphanecilerin temel kOtOp

hane bilgileri ve hizmetleri ile ilgili sayfalan haz1rlamalan ve bilgi i§lem birim

leri ile i§birligine giderek bunlan sitelerine aktarmalan gerekmektedir. 

Bu c;:al1§mada 37 devlet Oniversitesi kOtOphanesine ait Web sitesi ic;:erik 

ac;:Is1ndan degerlendirilmi§, degerlendirme sonucunda birc;:ok Web sitesinde 

kOtOphaneyi tanIt1c1 bilgilerin yer aldIg1, bunun yarn sIra c;:evrimic;:i katalog ve 

sOreli yayin bilgilerinin de yava§ yava§ Web ortamina aktanld1g1 gorOlmO§tOr. 

Ancak baz1 Oniversite kOtOphanelerinin Web sayfalarinda kOtOphaneyle ilgili 

temel bilgiler dahi bulunmamaktadir. Web sitelerinin ic;:erik ve hizmetler ac;:I

sindan zenginle§tirilmesi ve arama, yard1m vb. gibi ozelliklerin Web siteleri

ne bir an once eklenmesi gerekmektedir. 

GOnOmOzde iyi bir kutOphane Web sitesinin doyurucu bir ic;:erige ve etkili 

bir tasanma sahip olmasI beklenmektedir. Bu dogrultuda ozellikle Oniversite 

kutOphanelerinin Web sitelerinin tasanm1 ve geli§tirilmesinde dikkat edilmesi 
gereken noktalar §byle ozetlenebilir: 
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• Bir kutuphane Web sitesi, kutuphanenin amacina, hedeflerine ve gorev

lerine uygun bic;:imde haz1rlanmal1, kullanic1 gruplannin bilgi arama dav

ran1~1 ve bi lgi gereksinimleri dikkate alinmalid1r. 

• Kutuphane yonetimi Web sitesi olu~turmak ve yonetmek ic;:in kaynak 

saglamal1d1r. Kaynak olarak donanim, yaz11im, personel ve zamana ge
reksinim vard1r. 

• Web sitesinin haz1rlanmas1 ve yonetiminin sorumlulugu bir Web tasa

nmc1s1na veya bir Web grubuna verilebilir. Web sayfalan hakk1ndaki 

son karar, Web sorumlulanna b1rak1labilecegi gibi kutuphane yonetimi

ne de ait olabilir. Ayrica Web sorumlusu/grubu, yeni egilimlerin tart1~1I-
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d191 toplant1lara ve surekli egitim etkinliklerine kat1lmak i9in maddi a91-

dan desteklenmelidir. 

• Web sayfalan mOmkOn oldugunca k1sa, basit ve kullani$11 (user-friendly) 

olmah, 6nemli bilgiler sayfalann Ost krsmmda verilmelidir. Site duzeni

nin kan$1k ve duzensiz olmas,, kullanrc1 i9in karma$a ve kaybolma duy

gusu yaratabileceginden Web i9erigi belirli bir mant1ksal duzende olu$

turulmal1d1r. 

• Web'deki bilgiler ve baglant1lar dogru ve guncel olmal1, gOncelligini yiti

ren veya 9ah$mayan baglant1lar kaldmlmahd1r. Uzun dokOmanlar ve 

birbiriyle ilgili sayfalar arasmda dola$may1 kolayla$t1ran simgeler ve 

baglantrlar kullanrlmal1d1r. 

• Metin a91k ve anla$1hr olmah, dilbilgisi ve yazrm kurallanna uygun bi9im

de yaz1lmal1dir. 

• Kullanrc1lar i9in Web Ozerinde Internet kaynaklanna eri$im kolayhklan, 

bibliyografik tanrmlar, k1lavuzlar, rehberler, s1k9a sorulan sorular, yar

drm sayfalan hazirlanmahdrr. Web'de yer alan bilgi kaynaklanna ili$kin 

entellektOel haklar konusunda kullanrc1lar bilgilendirilmelidir. 

• KOtuphane ile bagh oldugu Oniversitenin ana sayfalan arasmda kullanr

c1 tarafmdan kolayhkla g6r01ebilen baglant1lar bulunmahdrr. 

• Web sitesinin i9erigi, 6zellikle akademik y1I ba$1annda g6zden ge9iril

meli, yeni kaynaklar ve hizmetler eklenmelidir. Yaprlan degi$iklikler du

zenli olarak kullanrc1 grubuna duyurulmahd1r. 

• lnternet'te verilen hizmetler/sayfalar i9in 6zel yaz1l1mlardan ka91nrlmal1, 

hizmetlerin kullanrm1 i9in belli/6zel bir yazrhma gereksinim duyuluyorsa 

bu durum belirtilmelidir. 

• Simgeler ve metinler standart olmal1, aynr yere yaprlan baglant1larda 

aynr ifade ve simge tercih edilmelidir. 

• GorOntO ve metin bir butunluk ve denge i9inde tasarlanmal1d1r. Grafik

ler ve fotograflar sayfay1 9ekici yapmakla birlikte, 90k bOyOk boyutlu re

simlerin eri$imi yava$latacag1 d0$0n01erek dikkatli kullanrlmahd1r. 

• Yabanc1 kullanrc1lar i9in ya e$deger ingilizce Web sayfalan ya da k1sa 

ingilizce a91klamalar haz1rlanmahd1r. 
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• Farklt bilgisayarlann ve/veya taray1c1lartn degi~ik g6runtu verebilecegi 

g6z 6nune altnarak, haz,rlanan sayfalar yaygtn kullantlan tarayIcI prog

ramlarla test edilmelidir. 

• Web sitesinin akt lda kal1c1 bir URL adresine sahip olmas, tercih edilme

lidir. Uzun adresler ve dosya isimlerinden kar;:tn1lmal1d1r. 

• Web sitesinin birr;:ok kullantctntn hareket noktas, olan arama motorlartn

da dizinlenmesi saglanmal,dtr. 

Kutuphane Web sitelerinin i9erigi ve kullanic1 beklentilerine y6nelik yeni 

arai;;tirmalann yap1lmas1 daha etkin sitelerin gelii;,tirilmesini mumkun k1lacak

tir. Web tasanm1 ile ilgili 6zgun 9alli;,malann yap1lmas1 da yararl1 olacakt1r. 
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Ek 1. Universite Kutuphanelerinin Web Sitelerinin Adresleri 

Oniversite 
Adnan Menderes 
Afyon Kocatepe 
Akdeniz 
Anadolu 
Ankara 
Ballkesir 
Bogazi9i 
Celal Bayar 
Cumhuriyet 
~ukurova 
Dicle 
Dokuz Eyliil 
Dumlupinar 
Ege 
F1rat 
Gazi 
Gaziosmanpa~a 
Gebze YTE 
Hacettepe 
ini:inii 
istanbul Teknik 
K.Mara~ Siit9ii imam 
Karadeniz Teknik 
K1rikkale 
Kocaeli 
Marmara 
Mersin 
Ondokuz May1s 
Orta Dogu Teknik 
Pamukkale 

Sakarya 
Sel9uk 
Siileyman Demirel 
Trakya 
Uludag 
Y1ld1z Teknik 
Yiiziincii Y1I 

Kiitiiphane Web Adresi 
http://www.adu.edu.tr/kutuphane/ 
http://www.aku.edu.tr/kutuphane/kutuph.html 
http://www.akdeniz.edu.tr/internet/kutuphane/kutuphane.htm 
http://www.kdm.anadolu.edu.tr 
http://bil-sis.ankara.edu.tr/ 
http://web.balikesir.edu.tr/kutuphane/html/index.html 
http://www. library .boun .edu. tr/ 
http://www.bayar.edu. tr/kutuphane/ 
http://www.cumhuriyet.edu.tr/birimler/idari/kutuphane/ 

http://library.cu .edu. tr/ 
http://www.dicle.edu. tr/Kitap/ 
http://www.deu.edu. tr/admin/kutuphane/ 
http://kutup.dumlupinar.edu. tr 

http://www.ege.edu.tr/kutuphane/ 
http://www.firat.edu. tr/kutuphane. him 
http://www.lib.gazi.edu.tr 
http://www.gop.edu.tr/kutuphan.htm 
http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/pages/~htakci/gytekuU 

http://www.library .hacettepe .edu. tr/ 
http://www.inonu.edu.tr/?menu=library 
http://www.library.itu.edu.tr/indextur.html 
http://www.ksu.edu.tr/Library/lndex1 .htm 
http://www.ktu.edu. tr/library/nets/indexnets. him 
http://www.kku.edu.tr/~kutuphan/ 
http://www.kou.edu.tr/kutuphane/Default.htm 
http://www.library.marun.edu.tr/ 
http://www.mersin.edu.tr/kutuphane.html 
http://www.omu.edu.tr/mkutup/MERK.htm 
http://www.lib.metu.edu.tr/ 
http://www.pamukkale.edu.tr/kutuphane/kutuphane.html 
http://www.kutuphane.sakarya.edu.tr/ 
http://kutuphane.selcuk.edu.tr/ 
http://library.sdu.edu.tr/ 
http://www.trakya.edu. tr/kutuphane/ana. him 
http://www.uludag.edu.tr/turkish/library/library.htm 
http://ana.cc.yildiz.edu.tr/~library/kapak.html 
http://kutuphane.yyu.edu.tr/ 
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Ek 2. Oniversite Kutuphanelerinin Web Sitelerini i'rerik A'r1smdan 
Degerlendirme Ol'rutleri 

Web sitesi ile ilgili blcOtler 

1- Oniversite ana sayfalanndan k0tuphane sayfasina baglant1 var m1? 

2- K0t0phane sayfasindan 0niversite sayfasina baglanll var m1? 

3- Son g0ncelleme tarihi var m1? 

4- Web sayfas, yazannin adI veya adresi var m1? 

Temel k0t0phane bilgileri iceren sayfalarla ilgili i:ilcutler 

5- K0!0phane hakkinda bilgi var m1? 

6- KO!0phane eri$im bilgileri (k0IOphane adresi, telefon numaras, veya faks) var m1? 

7- <;;al1$ma saatleri hakkinda bilgi var m1? 

8- KO!Ophane personeli hakk1nda bilgi var m1? 

9- K0!Ophane kullanim1 ve od0ny verme ile ilgili bilgiler var m1? 

Bilgi hizmetleri ile ilgili olc0tler 

10- <;;evrimiyi katalogu var m1? 

11- SOreli yayin listesi var m1? 

12- SOreli yayIn mevcutlar listesi var m1? 

13- Yeni yayinlar veya duyurular veriliyor mu? 

14- lnternet'teki yevrimiyi veri tabanlanna veya elektronik dergilere baglanll var m1? 

Etkilesimli sayfalarla ilgili olcOtler 

15- K0!Ophaneleraras1 beige saglama hizmetini destekliyor mu? 

16- Site iQinde arama yetenegi var m1? 

17- Yard1m veya s1kya sorulan sorular sayfas, var m1? 

18- Geribildirim olanag, var m1? 

Diger: Uzaktaki bilqi kaynaklanna baglant1larla ilgili olcut 

19- Kendi 0niversite sitesi d1$1ndaki ba$ka sitelere baglanll var m1? 
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Ek 3. Oniversite Kutuphane Sitelerini i~erik A~1smdan 
Degerlendirme Tablosu 

·~ Site/sayfalar KOtiiphane Bilgi Hizmetleri 
Bilgileri 

I Oli;:Ot No. Oli;:Ot No. Oli;:Ot No. 

Ad1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
Bogazii;:i + + - + + + + + + + + + + + 
Hacettepe + + + + + + + + + + + + + + 
iTO + + + + + + + + + + + + + + 
ODTO + + + + + + + + + + + + + 
A. Menderes + + + + + + + + 0 + + + + 
K.Mara~ S.i. + + + + + + + + + + + + + 
Sakarya + + + + + + + + + + + - + + 
Qukurova + + + + + + + + + + + + 
Ege + + + + + + + + + + + + 
Gazi + + + + + + + + + + + + 
F1rat + + - + + + + - + + + 0 + + 
19 May1s + + + - + + + + + + + + 
S. Demirel + + + + + + + + + + + 
Kocaeli + + - - + + + + + 0 + - + + 
Trakya + - + + + + + + + + + 
Cumhuriyet + - + + + + + + - + + 
9 Eylul + + - - + + - + + + + - + + 
inonu + + - + - + + + + + + 
KTO + + - + + - + + + + + - + 
100. Y1I + - - + + - + + + + 0 + + 
Seli;:uk + + + - + + + + + + - - 0 + 
Anadolu + - - + + + + + + + + + 
GYTE + - - + + - + + + + + - + 
Akdeniz + + - + + - + 0 - - + + 
Marmara + + - 0 + - 0 0 + + + + + 
A. Kocatepe + + - - + - + + + - - - - + 
Balikesir 0 - - + + + + + + + 0 
Dicle + - - + - + - + - + + 
G.O.P. + + - - + - - - 0 - - + + 
Dumlup1nar + - + - + + - - - -
Ankara + - - - - - + + - - -
Celal Bayar + + - - - - - - + - -
Pamukkale + + - - - - - - - - + 
Y1ld1z Teknik + - - - - - - - - + + - -
Kmkkale + - - + - - - - - - - - -
Mersin + + - - - - - - -
Uludag + - - - - - - - - - - + 
+: Var -: Yok 0 : Baglanh var, ama ,;alr~mryor. 
Not: Clli;:ut numaralarrnrn kar~rltgr ii;:in Ek 2'ye bakrnrz. 

Etkile$imli Diger 

Oli;:iit Toplam 
Oli;:Ot No. No. Oli;:Ot 

15 16 17 18 19 Savrsr 
+ + + + + 18 
+ - - + + 17 
+ - - + + 17 
+ - + + + 17 
+ + + + 16 
+ - + + 16 
+ - - + + 16 
+ + + 15 
+ 0 + + 15 
+ + + 15 
+ - + + 14 
+ - + + 14 
+ - + + 14 
+ - - + + 13 
+ - - + + 13 
+ - - + + 12 
- - + + 12 
- + - + + 12 
+ - - - + 12 
+ - - + + 12 
- - - + + 12 
- - - + - 11 
- - - + + 11 
+ - - + + 10 
0 - - + + 10 
+ - - - + 9 
- - - + - 8 
+ - - + 8 
- - - - + 6 
- - - + - 5 
- - - + 4 
- - - - + 4 
- - - + 4 
- - - - 3 
- - - - - 2 
- - - 2 
- - - - - 2 
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