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INTERNET: KUTUPHANECILER VE
BiLGI PROFESYONELLERI iCIN NOTLAR*

Cynthia BORYS**

Kultar tarihgileri insanhi@in gegmisini titizlikle ‘caglara’ béimaslerdir. “Tarim
¢agr ile baslayip “Sanayi Gagd!”" ile devam etmisler, ve su anda iginde bu-
lundugumuz ¢ag da “Bilgi Cagdi” olarak adlandirmiglardir. Bilgi teknolojisinin her
tarafa yayilmis olan varliindan kagamayiz. Dért bir yanimiz, kisisei bilgisayarlar,
avug ici bilgisayarlar, telekomunikasyon sistemleri, telsiz teleionlar, fakslar, mo-
demler, video-konferans sistemieri, multimedya ve Internet gibi bu teknolojinin
arana olan sistemlerle gevrilidir. Ancak bilgi teknolojisi (BT), giderek kugilen ve
ucuzlayan yiksek kapasiteli cihazlardan ibaret degildir. Bilgi teknolojisi gergekte
dijitallestirilmis bilgi demektir: Kelimeler, gérintiler ve sesler. Dijital teknoloji gi-
derek bilyliyen “Bilgi Ekonomisinin” kalbi ve iletisim Gagrnin da gérinen yi-
20dur.

Son zamanlarda yaptlan aragtirmalar gdstermigtir ki, dlinya, rekabet avantaj
saglamak, rahat ve daha yuksek bir yagam kalitesine ulagmak igin bilgi ve ile-
tisim teknolojilerinden giderek daha biyUk élgilerde yararlanmaya baglamistir.
Ornegin 1992 ile 1997 arasinda gegen bes yii iginde evierdeki ve egitim ku-
rumlarindaki bilgisayar say!si 35 milyondan 118 milyona ylkselmigtir. Cok sa-
yida Ulkede yaganan ekonomik sikintilara ragmen dinya genelinde bilgi ve egi-
tim teknolojilerikonusunda yapilan harcamalar da artmaya devam etmektedir.

Ancak 1990'tarda istihdami etkileyen en dnemli faktdr ise Internet oimustur.

Istanbul Bilgi Universitesi, 16 Mart 1999 ve Milli Kitiiphane-Ankara, 17 Mart 1999 tarihlerinde bildiri ofa-
rak sunulmustur,
** Amerikan Basin ve Kiiltiir Merkezi
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1996'da Internet, dilnya genelinde 1.1 milyon yeni is clanad yaratmistir. “Web-
Master”, “Internet hizmeti veren kuruluslar igin teknik destek elemani”, “Web Di-
zenleyici”, “Web Sitesi Koordinatdrd” gibi meslekler artik sikga duyulur olmusgtur.
BT ile ilgili konulari A.B.D. y6énetiminin gindeminde en Ust siralara tagtyan Bas-
kan Yardimcisi Al Gore su tahminde bulunmaktadir; “2000 yihina gelindiginde,
Amerika'da agilan yeni islerin yizde 60" ileri teknolojiye iliskin vasiflar ge-
rektirecektir.”

INTERNET: GENEL BIR BAKIS

Internet’in k&kenleri, 1960’larin sonlanna dek uzanir. O zamanlar ARPANET
olarak bilinen bu sistem, A.B.D. Savunma Bakanhdi igin gelistirilmig olan bir bil-
gisayar agindan ibaretti. O yillarda bu agd, hikimet ve bir aragtirma grubu ta-
rafindan iletisim araci olarak kullanihyordu. Bu arastirma grubu, nisbeten kiiglk
oldugu ve higbir ticari amag giitmedidi igin de, Internet'in ticari ydnlerini ortaya ¢i-
karacak higbir gaba yoktu.

Tam bunlar 1991°de, Milli Bilim Vakfi'nin {NSF) Internet'inticari amaglarla kui-
laniimasini engelleyen tim kisitlamalar kaldirmasiyla birlikte degisti. Bu ki-
sitlamalar kaldinlinca da is gevreleri, Internet’in ticari potansiyelini ve sundugu
olanaklan giderek artan bigimde kesfetmeye bagladilar. 1992'de grafik web ta-
rayicisi “Mosaic” devreye girince, Internet'in bir alt kimesi olan World Wide
Web'in yilltk blyume hizi katlanarak artmaya basladi. Tim dinyay kapsayan bu
Ag, bir "yaygin hipermeauya sistemi” kurmayt amaglamaktadir. Bu sistemle, pra-
tikte, diinyada aralannda baglanti bulunan tim dékimanlar ve dijitallegtiriimis
nesneler bir araya getirilecektir. Sadece metinlerden ibaret olan diger Internet
hizmetlerinin aksine Ag'in grafik bir arayiizil vardir ve gelismeye devam ettikce,
sadece metinleri degil, ses, video goérintilleri, canlandirma g&rintller ve Ug-
boyutiu kaynaklari da igeren ve giderek zenginlesen bir multimedya ortami sag-
lamaktadir.

Tum dUnyayl kapsayan bir a§ olan WWW, Internette en hizli geligen gevrimigi
bilgi servisidir. 1992 yiiinda bu agda yalnizea 100 site vardi. On yildan kisa bir
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slre iginde bu say) dinya genelinde yuzbinlere ulasmistir. BiylUme hizi haftada
300,000 saytayi bulmaktadir. Ag'in kullanimi kolaylastikga ve hizlarn giderek
artan modemler bilgi erigimini ¢abuklastirdik¢a daha fazla sayida birey ve is-
yerinin Internet'i kullanmaya baglayacadi tahmin edilmektedir, 1994 yilinda In-
ternet kullanicilaninin sayisi 1 milyondu. Dért yil sonra ise, 1998'de, (gte biri haf-
tada en az 8 saat olmak lzere 75 milyon yetiskin Internet'i kullanmigtir. $u anda
15 milyonu evlerinden olmak Gzere 25 milyondan fazla gocuk da Internet hiz-
metlerinden yararlanmaktadir.

Internet baglanti sayisinin da bu gelismelere paralel clarak her yil ikiye kat-
lanmasi beklenmektedir. Mevcut gelismeier 151§inda yapilan en kétimser tah-
mintere gore bile Internet kullanicilarinin sayist 1999 yili senunda 100 milyona,
2002 yilinda ise 320 milyona ulasacaktir.

Bu verileri toplayabilmek igin bagvurdugum Internst sitelerinden biri olan “Ge-
lisen Teknolojiler Aragtirma Grubu," 1999 yilinda basin-yayin organlarinin In-
ternet kullanicilarinin sayisina iliskin tahminlere yer vermekten vazgegecedgini
dustnmektedir. Neden mi ? “Clnki dinyada kag kisinin telefon kullandidini da
saymiyoruz.”

Internet, uluslararasi ticaretin ondndeki engelleri yikmaktadir. Yenilige ve ge-
lismeye agik sirketler, buylklik ve bulunduklar yer gibi konulann yarathig ki-
sittamalar agsmak ve uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmek icin Internet’j
kullanabilmektedirler. Ornedin 1994'te Amerika’'da, Internette sayfasi olan sirket
sayls| 1000'den daha azdt. Bir yil sanra bu say 15°e katlanarak 15.000’e ulast.
Bu, glnde ortalama 70 ticari sitenin eklendigi anlamina gelir. Ancak Internetteki
bu, elektranik ticarette goriilen muazzam arhig, “kilittenme” ve “yavaglama” gibi
riskleri de beraberinde getirmektedir. Bunu éniemek igin, Amerika'daki (ini-
versite ve aragtirma gevreleri, 1996 Ekim’inden beri ilgili sektarlerle isbirigi igin-
de Internet2'yi geligtirmelc Gzere galismalar yapmaktadir.

“Internet2, yuksekdgretimin, editim ve arastirmaya yonelik hedeflerine ula-
sabilmesi igin 6nem tagiyan ileri internet teknalojisini ve uygulamalarini ge-
listirmek amaciyla igbirligi yapan 130'dan fazla Amerikan Universitesi ile hi-
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kumet ve is gevrelerininin ortaklasa yurattikleri bir galismadir.” Internet2 projesi,
Internet iizerinden veri iletisimini hizlandirmayi ve egitim amagli iletigimdeki re-
kabeti ortadan kaldirmaya tncelik vermeyi amaglamaktad:i. Bu projenin hitap
edecedi dnemli uygulamalar sanal laboratuarlar, uzaktan &grenim ve dijital ki-
tuphanelerdir.

Universite cevreleri proje igin yillik 60 milyon dolardan daha fazla bir fon ayr-
mis ve is diinyas| da isbirlii igin 30 milyon dolar agkin bir katkt saglamayi ta-
ahhiit etmistir. Buna ek olarak, Internet2'ye Uye kuruluslar, Milli Bilim Vakfi ve
Gelecek Nesil Internet {NGI) adi verilen baska bir nemli girisime katilan dider fe-
deral kurumlar, kendilerine tahsis edilen ddenekler yoluyla bu fonlardan ya-
rarlanabilmektedir.

1997 yilinda yaptigi “Birli§in Durumu” konugmasmda Bagkan Clinton, Ame-
rikan federal hiikiimetinin Gelecek Nesil Internet projesine destek verecegini
agiklamistir, Bu projenin amaglarindan biri, su anda pek ¢ok insanin Ag'da
arama yapmak igin kullandidi standart 56K modemlerden 45.000 kat daha hizii
bir baglantiyla Universiteleri ve ulusal arastirma laboratuarlarini birbirlerine bag-
lamaktir. Bu, Amerika'daki iiniversitelere bilgi paylagim: ve arastirmalarda ig-
birligi yapma konularinda gok biy(ik kolayliklar saglayacaktir. 24 Subat’ta Wash-
ington DC'deki bir doktor, Amerika'nin orta bélgelerinde bulunan Ohic’daki bir
hastanede bir ameliyat gergeklestirmekte olan cerrahlara Internet yoluyla yardim
ettiginde, Internet2’nin sundugu clanaklar daha agik olarak goriidi. Bu ope-
rasyon sirasinda doktorlar, stper-hizh bir bilgisayar agin tamamiyla multi-medya
cihazlariyla donatiimis bir ortamda basariyla kullandilar.

GELECEGI YAKALAMAK

Internet’in her gegen giin biraz daha hayatimizin bir pargasi haline ge-
leceginden emin olabiliriz. Telefonun Amerika'daki evierin yizde 94'une ulag-
masi ylzyil sirmisti; televizyon ve radyo igin ise bu sire 30-40 yil idi. Cep te-
lefonian, kigisel bilgisayarlar ve Internet ise daha hizli yayiimaktadir. Bugin
herkes Internet'te olmayi istemektedir. Ginkid yarin bu bir yagam bigimi haline
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gelecektir, Ornegin Internet hizmeti veren baz sirketler yeni binalara ve otellere
T-1 bagtanti hatlart kurmay! teklif etmektedirler. Bell Atlantic sirketi, IBM ve 100
ingaat taahh(t sirketi ile birlikte, misterilerin televizyonlanni, videolarini ve kigisel
bilgisayarlarini uzaktan kumandal uygulamalara baglamalarini ve Internet sin-
yallerini paylagmalarini saglayacak “Ev Yo&neticisi” {(Home Director) adi verilen
yeni bir Orin Gzerinde galismaktadir. Bu drin sayesinde misteriler, Internetten
bir mizik ylkleyerek bunu duvarlara yerlestiriimis olan hoparldrier kanaliy'a evin
istedikleri herhangi bir odasindan dinleyebileceklerdir. 2000 yilimin senunda yak-
lagik 200.000 ev bu yeni Urinle donatilacaktir. Teknecloji o kadar hizli ge-
lismektedir ki, diziistl bilgisayarlar ve kisisel biigisayarlar giderek ucuz-
lamaktadir. Hatta internet hizmeti saglayan “Empire.net” ve “Free-Pc.com” adh
sirketter musterilerine Ucretsiz bilgisayar vereceklerini agiklamiglardir.

“Empire.net,” musterilerin ayda 30 dolar kargiliginda ¢ yil boyunca Internet
hizmetlerini kuilanacaklarini taahht etmelerine karsilik kendilerine tcretsiz bil-
gisayar vermektedir. “Free-PC.com” ise, ekranda gorllen reklami aydaen az 10
saat kendi bilgisayararina yukleyeceklerini taahhlUt eden bir anlasma kar-
sihginda muisterilerine lcretsiz bilgisayar ve Internet baglantisi saglamaktadir.
“Free-PC" girketine gére “bdyle bir anlasma mantikhidir gink( her bir Ag kul-
lanicisi, potansiyel reklam gelirleri ve uzun yillar yapacaklan islemlerden al-
nacak ucretler géz dnine alindidinda yaklasik 1000 dolar dederindedir ve bu da
bir bilgisayann fiyatindan ¢ok daha fazladir.”

Simdi de Internet’in artik ginldk hayatimizin bir pargasi haline gelmeye bag-
ladigini gésteren diger Grneklere birbakalim:

ELEKTRONIK POSTA

Bugln Amerikan nifusunun ylzde 30'undan fazlasi elektronik postay: kul-
lanmaktadir. Buglnkil artig hizi ile bu oran 2002 yilinda yiizde 50'ye, yani 135 mil-
yon kisiye ylikselecektir. Hem Yahoo! hem de Microsoft, misterilerine iicretsiz
elektronik posta hizmeti saglamaktadir. Elektronik posta teknolgjiteri insanlarin
siber-uzayda yeni toplumlar yaratmasina clanak saglayan listserv adi verilen
tartisrna gruplanni desteklemektedir, Listserv tartisma gruplan abonelerin géris
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aligveriginde bulunmalanni, gindemi yakalamalarini ve diglndlebilecek her ilgi
alaninda gerektiginde yardim bulabilmelerini saglamaktadir. Wisconsin Uni-
versitesi'nin finanse ettigi Ucretsiz bir gevrimi¢i degerlendirme hizmeti otan The
Scout Report hangi listserv tartigma gruplarinin meveut oldugu konusunda bag-
vurulabilecek en Onli kaynaklardan biridir. Kitiphaneciler igin sunulan se-
cenekler, bagvuru kaynaklar, kataloglama, telif hakki, okul kitiphaneciligi, halk
katophaneciligi ya da akademik kitUphanecilik gibi meslegin her yoniind kap-
sayan konularrigermektedir.

BiILGISAYARISTASYONLARI! VEYA KULUBELERI

Internet kul(ibeleri, insanlarin dinyanin her yanindan bilgi arayip bulmalarini
sadlayan halka agik Internet terminalieridir. Bu halka agik Internet terminalleri,
musgterilerin kullandiklar oranda édedikleri bir Gicret karsihiginda elektronik posta,
Internet ve diger gevrimigi hizmetleri gibi olanaklardan yararlanabilmelerini sag-
lamaktadir. Bu sayede Internet'e ulasmak, bir kulibeden telefon etmek kadar
kolay olmaktadir. Halka agik bir Internet terminali temelde bir telefon kuliibesini
andirmakta ve iginde bir veya iki bilgisayar, bir mouse, bir klavye ve bir de kredi
karti ckuyucusu bulunmaktadir. Baz kulibelerde, seyahatte bulunan insanlarin
dizisti bilgisayarlarini baglayarak kendi sirketlerinin agina girebilmeleri igin bir
modem ve elekirik hattl da yer almakiadir. Fiyatlar dakika bagina 25 sent ile 33
sent arasinda degismekte ve édemeler kredi kart: ile yapiimaktadir. Sirketler bu
Internet kulibelerini hava alanlarina, aligveris merkezlerine, sinemalara, otoyol
dinlenme tesislerine ve bu tdr bir hizmetten yararlanmak isteyecek insanlarin gi-
decegini disundikleri bagka yerlere yerlestirmektedirler.

SANAL DERSLIKLER

Internet diinya genelinde égrencilerin de ginlik okul hayatlarinin bir pargas!
haline gelmeye baslamistir. Ayri yerlerdeki 6grencilerin resmi ve gayri resmi 6g-
renme faaliyetlerine katilarak dinyadaki diger 6grenciierle etkilesimde bu-
lunmalanni saglayan sanal derslikler giderek yayginlagsmaktadir. Internet, din-
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yadaki bitin derslikieri olmasa da bitin kitiphaneleri evinize getirebilmektedir.
Amerika'daki ilk ve orta 8gretim kurumlarinin yiizde 85'inde Internet erigimi mev-
cutlur. Pek gok kolej ve Universite, Internet Uzerinde “uzaktan 6grenim” kurslari
duzeniemekte ve bunlardan kredili olaniar bitirildiginde belge vermektedir. Or-
nedin, Wiscon Universitesinin Surekli ve Mesleki Egitim B&lima, Internet des-
tekli olarak verdigi uzaktan egitim sonunda mesleki sertifika vermektedir. Wis-
consin Universitesi'nin bu programi yetiskin egitimcileri uzaktan édretim ve
&grenim dinyasina dahil etmektedir.

ELEKTRONIK KITAPLAR

Bir bilgisayarla yataga uzanamayacaginiz igin bilgisayarlarin asia kituplarin
yerini atamayacagini gok kere duymugsunuzdur, Ama ya gizel ve kalin ciltli bir
kitapla ayni blyuklide ve agirliga sahip bir cinazla yatada uzanabilmeniz mim-
kiinse ya da bir kitabi Internetten bilgisayariniza ylklemeniz sadece birkag da-
kika strdyor ve size bir kitapgidan alacaginiz kitaptan daha ucuza malcluyorsa ?
Elektronik kitaplar (e-book), normal kitaba benzer sekilde tasarlanmis tasinabilie
cihazlardir ve bir okuyucunun masa baginda oturmasina ya da kucagina bir di-
zlstl bilgisayar almasina gerek kalmadan keyifle ckuyabilecedi dze! formatli
metinleri Internetten yikleyebilmesine imkan vermektedir.

Ornegin “Rocket eBook,” karton ciltli bir kitapla ayni boyuttara ve aymi agirliga
sahiptir. Bu cihaz 4000 sayfayl (yani yaklasik 10 kitabi) hafizasinda sak-
fayabilmektedir. Segilen dzelliklere bagh oiarak fiyati 300 ila 500 dolar arasinda
degismektedir. Elektronik kitaplar, matbu kitaplarla kargilastirildiginda bazi avan-
tajlara sahiptir: Okuyucular bir raf delusu kitabr tek bir cihaza yikleyebilmekte,
ayrica normalde haskisi yapiimayan kitaplari da burada bulma imkanina sahip
olabilmektedir. Elektronik kitaplarin ilk drnekleri, &zellikle hukuk, saglik ve finans
gibi alanlardaki égrencifer ve profesyoneller ile sireli vayinlarn ya da bagvuru
kaynaklarini tarayarak saatler harcayan digerlerine pazarlanmaya baglanmistir.

Kitaplarin elektronik formda yuklenmesini sadlayan bagka bir ucuz aiternatif
daha vardir: “PalmPilot...". Bu avug igt bilgisayarlar su anda el bilgisayan pi-
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yasasina hakim durumdadir ve bu cihazlann 1 milyonundan fazlast 1998 yili igin-
de satlmistir. Bazi kullanicillar butiin hayatlarinin kaydint bu avug i¢i bil-
gisayarlarda tutmaktadir: Programlar, yapiiacaklar listesi, énemii baglanti isim-
leri, harcama kayitlar, elektronik posta, notlar ve daha bunlara benzer pek gok
sey. New England'da bulunan Peanut Press isimii bir yayinevi, projesine da-
yanak olarak gordiigi bu PalmPilot cihazlarina sahip 3 milyon kigiye yayinlarini
pazarlayarak elektronik kitap piyasasinin en onemli yayincisi oimaya ¢a-
lismaktadir. Yiiklenecek kitap bagina 5 dolar ila 15 dolar arasinda degisen bir
ticret talep eden Peanut Press, 1.000 kadar kitabin elektronik yayin hakkint elin-
de bulundurmaktadir. Internet'in ilk yayginlasmaya basladigy 1970’lerin son-
larindan beri halka ¢esitli malzemeler sunan Cevrimigi Book Project (Gevrimici
Kitap Projesi) ya da Project Gutenberg (Gutenberg Projesi) gibi sitelerde kitap ya
da dergilere ait Uicretsiz elektronik argivleri bulabilmek de mumkunddr.

Kitiphaneciler ve bilgi profesyonelleri bu geligmelere nasil bakmalilar ? Bil-
digimiz anlamda kiitiphanelerin sonunun geldigini mi ilan etmeliler ? Tehditleri
mi yoksa yeni olanakiari mi ¢n piana gikarmalilar? Intermet'in tim cografi me-
safeleri agtigr ve kullanicilanin bir kiitiphanecinin yardimina intiyag duymadan
bitiin bilgilere ulagabildigi bu Bilgi Cagi'nda kiitiphanecilerin yeri nedir 7

YENi ORTAMA UYUM SAGLAMAK: AMERIKAN KUTUPHANE
CALISANLARININ TEPKILERINDEN BAZI ORNEKLER

Bu onyilin basinda, genelde teknolojinin, 6zelde ise internet'in kitliphaneler
ve bilgi profesyonelleri (izerinde ne gibi bir etki yapacagini goi( az kisitahmin ede-
bilmisti. Kituphanecilerin mesleklerinin gereklerini yerine getirebilmek igin iner-
nete duyduklari ihtiyag o kadar artrmustir ki, artik bu kisiler Internet'ten 6nce bu isg-
leri nasii yapabildiklerini merak eder olmusiardir. ALA'in yakin zamanda
gergeklestirdigi bir aragtirma neticesinde su sonuglar ortaya gikmigtir:

A.B.D.’de bulunan 8.900 halk kitiiphanesinin, ylizde 72'sinde Internet bag-
lantisi vardir .Y{zde 60’1 halka Internet'ten erigim imkani saglamaktadir.

Akademik kitiphanelere gelince; Akademik kitliphanelerin tamaminda ga-
hisanlar Interet’i kullanma imkanina sahiptirler. Doktora derecesi veren Gni-
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versitelerdeki kitiiphanelerin yiizde 87'si WWW siteleri olusturmustur. Doktora
diplomasi veren kurumlarin yizde 93'Unde, Master diplomasi veren kurumlarin
ylzde 82'sinde ve Lisans diplomasi veren kurumlarin yiizde 76’sinda kitiiphane
terminallerikanaliyta Internet'e girmek mimkindr.

Amerika'daki kituphaneciler her zaman her tlr bilgiye ulagilabilmesi igin ge-
rekli otami saglama ve bunu koruma konusunda gugli bir gelenege sahip ol-
musglardir. A.B.D.'deki halk kiitiphaneleri, insanlarin demokratik bir toplumda go-
revierini yerine getirebilmek igin ihtiyag duyabilecekleri her tirli bilgiye
ulagabiime imkanina sahip olmalan gerektigi inanciyla kuruimuslardir ve bu
amagla kendilerine mali destek saglanmisgtir. Ben, bilgi teknolojilerinin ve dijital
katiphanelerin bu geleneksel iglevi gliglendirecegine inaniyorum.

Bugln bilgisayar teknolojisi, ¢ok eski malzemelerin bile dijital formata ak-
taritarak argivlenebilmesine olanak saglamaktadir. Ancak adeta bir devrim ni-
teligindeki esas biylk yenilik, arsivieme icin kullanilan bu sistemin, halkin di-
itallestirimis kitdphane malzemelerine ulagmas:in! eskisine gére ¢ok daha
kolaylagtirmig olmasicir. Dijital kitUphanelerin gelismesiyle birlikte arttk kul-
lanicilar Gnemli tarini belgeleri, fotograflarl ya da eserleri inceleyebilmek igin bir
yerden bir yere seyahat etmek zorunda kalmayacaktir. Bilgiye ulagsmanin herkes
igin, her zaman ve her yerde mimkin olacag bir gelecege dogdru yol almaktayiz.

Kltiphaneler soyutlanmig bir otamda degildir ve olamaz. Kitiphaneleri halk
yararina ¢aligtigi siphe gdtirmeyen temel kiilr ve egitim kurumlari olarak at-
gitadigimiz glinler geride kalmis goruntyor. Meslege katilan pek ¢ok kiitiphaneci
temelde hizmeti hedef alan ve kar amaci glitmeyen ortamlarda ¢aligmaktadir.
Ama bunu kabul etmek isteseler de istemeseler de, yaptiklar isin ekonomik yén-
lerini de goz dnlnde bulundurmak ve ¢ogu zaman piyasa stratejilerinin bir par-
casiolan davranig ve uygulamalari benimsemek zorundadirlar.

Bu da demektir ki kiitiphaneler ve kitiphaneciler hizmet verdikleri kisilerin
bilgi ihtiyaclanm kargilayacak sartlar saglayacaklar ya da yok ofup gideceklerdir.
Amerikan kitiphaneciliginin 6nde gelen isimleri, giderek genigleyen dijital bilgi
piyasasinda kitliphanelerin gelecekte oynayacadi-rol konusunda endigeler ta-
simaktadir.
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Kitiuphaneciler, roflerini ve iglevlerini yeniden degerlendirerek rekabet ko-
sullarina uymak ve “pazarda” bir yer edinmek konusunda giderek artan bir baski
hissetmektedirler.

Bilgisayar teknolojisinde yaganan hizl gelismeler ve ekonomik degisiklikler,
kutiphanecilerin diger rekabet unsurlan kargisinda sifinip gitmemesi igin bilgi
aracis| olarak oynadiklan rolin dnemii degisikliklere ugramasi zorunlulugunu or-
taya gikarmisgtir,

Kutiiphanelerin hayatta kalabitmek igin toplumun kuftdrel hayatina katkida
bulunan diger kurumiarla gugbirligi yapmasi zorunlulugu giderek daha belirgin
bir hale gelmektedir. Bagka bir deyigle kitliphaneler, televizyon ve radyo, bil-
gisayar aglari, miizeler ve kar amaci tagimayan diger yerel kuruluglar ile i gev-
releri gibi kamu hizmeti yapan ve bilgi saglayan diger kurumlarla bir “ittifak” ara-
yisli¢ine girmelidir.

Bazi Amerikan kituphanecilik kuruluglarinin ve organizasyonlarimin, Dijital
Cag'in gereklerine uyarak yeni teknolojiler kullanmak yoluyla gelenaksel is-
levlerini nasil genislettiklerini ve hatta bazi durumlarda nasil yeni iglevier ya-
rattiklarini érnekleyen bazi projeler Uzerinde durmak istiyorum.

1. ALA ve American Online, Internet Kullanictlan Egitim Programi’ni
baglatmigtir

ALA gectigimiz yaz American Online {(AOL} ile isbirligi yaparak rehberli bir
gevrimigi tur diizenlemek suretiyle (ke ¢apinda bir “Internet Kullanicilar Egitim
Programi” baglatti. Bu programin amaci, ebeveynlere ve gocuklarina Internette
nasil dolasacaklar konusunda bazi dnemli noktalan géstermek ve onlara uy-
gulamali bir egitim vermekti. Bu programin igerigi, Internet'le iigili temel bilgileri
vermeye, sadladidi genis kaynaklar géstermeye ve glvenlikle ilgili bazi puf nok-
talarin égretmeye yénelikti. Program, gocuklart “"ALA’nIn Cocuklar ve Onlar DU-
siinen Ebeveynler igin Hazirladi§s 700'den Fazla Buyuleyici, Harika, Gizemli
Web Sitesi'ne” yénlendirmeyi amagliyordu. ALA. bilgi alma 6zgurlaginan sag-
lanmasi ve internetteki kisitlamalann kaldirtimasi igin yapilan ¢alismalar sa-
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vunaniar arasinda hep en &n saflarda olmustur. Bu program da, hikimet mi-
dahalelerinden ve Internette bilgi akisi ile ilgitt dUzenlemelerin getiracadi ki-
silamalardan uzakta, vatandaglarin bilgiye ulagabilmeleri igin gerekli ortami sag-
lama konusundaki kararhli@ini  yansitmaktadir. Aynica ALA, Internette
olusturdugu kitap sitesinden alinabilecek “ALA'nin Klilphaneciler igin Ebe-
veynlere ve Cocuklara Yoneiik Siber-Uzay Rehberi” isimli bir rehber ge-
ligtirmistir.

( http://www .ala.org/parentspage/index.htmi).

2. Morton Grove lllinois Halk Kiitiiphanesi’nin “Web-kitaphg” miisteri
iliskilerini saglamaktadir.

Morton Grove Illinois Halk KOtUphanesi alusturdugu “web-kitaphgi” (webrary)
sayesinde oldukga saygin bir 6dil olan profesyone! halkla iligkiler 6dulini ka-
zanmustir. Bu web-kitaphidi, Internet kanaliyla sunulan hizmetten yaratlanan
“sanal migterilerin” intiyaglarina ve ilgi duyduklar alanlardaki isteklerine cevap
verebilmek iin olusturulmustur. Bu kitaplikta, Okuyucu Hizmetier, Bagvuru Hiz-
metleri ve Gocuklar igin Web-Kitaphgi gibi bdlumler bulunmaktadir. Kitapligin en
yenilikgi ézelliklerinden biri de, "MatchBock" adi verilen ve ziyaretginin dzel ilgi
alanlari ile kitaphktaki yeni materyalleri eslegtiren bolumddr. Bu materyallere ait
listeler aylik olarak hazirlanmakta ve buray: ziyaret eden Morton Grove sa-
kinlerine Gcretsiz olarak dagitimakiadir,
{nhttp.//www.webrary.org./rs/matchbookabout.html)

3. Universite ve eyalet kiitiiphaneleri, yerel halka saglik konularinda
bilgi saglayabilmekigin kaynaklarini paylagsmaktadir.

Tennessee Universitesi Tip Merkezi'nde bulunan Preston Tip Kitiiphanesi,
halkin saglik sorunlariyla ilgili sorularnna cevap vermeyi amaglayan Tlketici Sag-
lk Bitgi Hizmetleri (CHIS) adli bir birim olusturmustur. Bu hizmet, Universitenin
topluma karst olan gbérevlerinin bir pargasi olarak degerlendiriidiginden ie-
retsizdir. Burada k(tiphaneciler, tibbi konulardaki kaynaklan tarayarak k-
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tuphanenin web sitesine elekironik posta kanaliyla ulagtirilan sorulan ce-
vaplandirmaktadiriar. Bu hizmet, Tennessee Eyalet KitUphanesi'nin Tennessee
Universitesi Tip Merkezi ile Knox County Halk Kiitiphanesi arasindaki igbirligi
projesini desteklemek igin sadladigi 5.000 dolarlhk katki ile baglatimistir.

{ http:/f/www lib.utmck.edu./preston/consumz2.htmil}.

4. Tarindanilk 6rnegdi olan Internet Halk Kiitiphanesi, kitiiphaneciler
tarafindan kurulmus sanal bir kiitiiphanedir.

Kutuphaneciler yuzlerce yildir fiziksel ortamiarda dizenleyip sakladiklan kay-
naklarla bilgi dinyasina yon vermislerdir. Internet Halk Kitiiphanesi (IPL}), bugiin
ayn! seyin dijital ortamlarda da yapiimasi igin kitiphanecilerin baglattigi girigimin
bir sonucudur. Her gin en az 5.000 ziyaretgi, tdrindn ilk érnedi olan ve Internet
kanaliyla geleneksel ve yenilikgi kitiphanecilik hizmetlerinin bir karigimini sunan
sanal bir kUtlphanenin, Internet Halk Kitiphanesinin kapilarindan igeri “gir-
mektedir.” Bu galisma 1995 yilinda Michigan Universitesi'nin Enformasyon ve
Katuphane Gahsmalan BélomU'nde verilen bir ylksek lisans semineri sirasinda
baslamig ve o glnden bu yana da Internet'in en onde gelen sitelerinden biri ol-
mustur. internet Halk Kutiphanesi’'nin en 6nemli amaglarnindan biri, “kaliteli ki-
tiphane hizmetlerine ve Internet kaynaklarina erigimi kolaylastirarak mevcut
halk kitiphanelerini desteklemek ve onlarin hizmetlerini tamamlamaktir.” Bu
sanal kitiphane aracilidiyla ulagiabiiecek hizmetler arasinda gocuk hikayeleri,
genglere yonelik Universite tavsiyeleri, mevcut gevrimici metinleri gdsteren en
kapsamli rehber ve gok évgl alan hazir-bagvuru koleksiyonu yer almaktadir.

Kendilerine Internet Halk Kitiphanesi'nin geteneksel halk kitiphanelerinin
yerini alip alamayacagi soruldugunda ziyaretgiler, “kiituphaneciligin o ok zengin
entellektiel geleneklerinin bu yeni, dinamik ve bir ¢ kadar da karmasik internet
dinyasina neler sunabilecegini kesfetmeye” g¢alistiklanni séylemiglerdir. Ka-
tiphane calisanlan tecribeli kitUphanecilerle kendilerine yardim eden Michigan
Universitesi Enformasyon ve Ktiphanecilik Caligmalar  B&lUmid  &6g-
rencilerinden olugmaktadir. Internet Halk Kltiphanesi, yizden fazla Ulkeden
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sanal ziyaretcileriyle gergekien uluslararas: bir kitleye hitap etmektedir
(http:/fwww.ipl.org).

5. SIBL: New York City ekonomisinde yeni bir itici glig

New York City Halk Kitliphanesi biinyesinde bulunan Bilim, Sanayi ve Ti-
caret Kiitiphanesi (SiBL}), yeni bir ige baglamak ya da ugrasmakta oidugu isi bi-
yltmek isteyen kisilere yardimci olmak amaciyla 1996 yilinda kuruldu. SIBL, di-
jital teknolojiterin halk tarafindan kullaniimasini tesvik etmekte, bilgi sistemleri ve
teknolojileri konusundaki en son gelismeleri izleyebilmek igin gerekli bil-
gisayatlar ve diger pahalr araglan alacak maddi glcil olmayanlara bilgi gaginin
kapilarnnt agmaktadir.

Ziyaretgiler kitiiphanedeki 80’den fazla terminaiden birini kullanarak [n-
ternette arastirma yapabilmekte ve ithalat-ihracat bilgilerinden dider faaliyetlere
kadar yaklasik 100 ticari ve resmi veri tabanini inceleyebilmektedir. Bu sayede
kullanicitar, bilim ve is dinyast ile ilgili herhangi bir bilgiye dinyanin neresinde
olursa olsun ulasabilmekie ve bunu kendi bilgisayar ekranlarina vyan-
sitabilmektedir. Yeni teknolojilere pek asina olmayan kulianicilar ise, iginde 30
terminalin bulundugu bir editim merkezinde kitliphane gdreviileri tarafindan dc-
retsiz olarak veriten uygulamali egitime katilabilmektedirler. Piyasa arastirmasi
yapmak, Dow Jones'u kullanmak, patent arastirmasi yapmak ve uluslararas pa-
zarlan kesfetmek gibi konularda verilen bu kurslara agildidindan beri 32.000 kisi
katimistir.

SIBL, kamu kesimi-tzel kesim isbirlidinin bir érnegdidir ve sehrin ekonomik ge-
lismesine katkida bulunacak dnemli bir kaynak olarak New York City'nin &nde
gelen cevreleri tarafindan desteklenmistir. Belediye Baskani sunlan sdy-
lemektedir: “New York City'de bdyle bir imkan sadlayarak tim insanlarimizin
bunu gelismeleri, kullanmalari ve anlamalari igin hizmetlering sunmak, New
York'u 21. ylzyl igin gergekten dnemli bir konuma getirmektir. Bunu ger-
ceklestirmek igin harcadidimiz muazzam paralar, karsihginda alacagimiz mu-
azzam ddul yaninda bir higtir,” { hitp://www.nypl.org/research/siblindex/html).
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6. Siber-diinyanin kataloglanmasinda kitiiphaneciler dnemli
bir rol coynamaktadir: Dublin Standartlar

Geleneksel olarak kutiphaneciler gok biyik veri yiGinlarmi belli bir diizene
sokarlar; bu nedenle kitiphaneler ve kitiphanecilik ile ilgili kuruluglar, ortak ka-
taloglama girisimleri yoluyla Internet'i nasit kullandiklan konusunda énemili bir rol
oynamaktadir. OCLC Mart 1995'1e, Intemetteki konularin taniticy bir kaydin tu-
tabilmek igin hangi temel unsurlann esas alinmasi gerektigi konusunda géris bir-
ligine varmak Uzere toplanan 50 kadar kiltiphaneciye, argiv uzmanina ve aka-
demisyene ev sahipligi yapti. OCLC, “dunyada bilgi erisimini kolaylastirmak ve
bilgi maliyetini disirmek gibi kamu yararina yonelik amaglar tagiyan ve kar
amac! gltmeyen bir bilgisayar hizmetieri ve aragtirma kurutusudur.” QCLC ta-
rafindan desteklenen bu toplantinin senucu, Dublin Temel Metadata Eleman Seti
adr verilen 15 unsurun belilenmis olmasidir. Burada belirienen unsurlar, gev-
rimigi gazeteler, akademik veri tabanlari, web siteleri ve Internet arama motoriar
gibi elektronik kaynaklann kesfini saglamak igin gerekli global standartlar olarak
teklif edilmigtir.

CCLC uzun yillardir verilerin evrensel kataloglanmasi alaninda bir énci
clmus ve bu konuda yenilikler getirmigtir. Ayrica OCLC, Dublin'de belirlenen
standartlanin diinya ¢apinda kabul gérmesi i¢in genis bir uluslararasi konsensus
saglanmasina galigmaktadir. Kuzey Amerika, Avrupa, Avustralya ve Asya’da bu-
lunan yirmi Ulke bu standartlari benimsemekte ve yayginlastinimasi igin gaba
gostermektedir ( http:/purl.ocle.org/dc).

OCLC'nin Arastirma Birosu, kitiphanelerin isbirligi yapmak suretiyle olus-
turup paylasabilecekleri ve Web'deki kaynaklari gdsteren bir katalogun ge-
ligtirilmesi igin Ortak Cevrimigi Kaynak Katalogu (CORC) adi verilen bir projeyi
bastatacagim agiklamistir,. Hem AB.D.'de kabul ediimis olan USMARC ka-
taloglama standartlarina hem de Dublin’de belirlenen standartlara uygun olarak
tasarlanmig olan CORC, k(tlphanelerin ve OCLC'nin internette biyik miktarda
kaynadin yer alabilmesini hizlandirmak (zere yaptidi ¢aligmalara katki sadlama
aracinitagimaktadr (http:/Awww.ocle.org.ocle./research/projects/corc/index.htm).
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7. Devlet ve aragtirma kiitiiphaneleri Dijital Kiitiiphaneler araciligiyla
yeni teknolojileri kestetmektedir.

Dijital Kltuphaneler -Internet yoluyla erisiiebilen bilgi depotari- i¢in yeni tek-
nolojilerin gelistiriimesi amacini tasiyan alti proje, Milli Bilim Vakfi, Savunma Ba-
kanhidi ve Amerikan Uzay ve Havacilik Dairesi NASA'nin ortak girisimleri ka-
naliyla Amerikan hikidmeti tarafindan desteklenmistir. Dijital Kltdphaneler
Girigiminin temel hedefi, “bilginin dijital formiarda toplanmasi, saklanmasi ve di-
zenlenmesini saglayacak arag¢lari gelistirmek ve daha scnra da iletigim adtari ka-
nahyla kullanicilarin bu bilgilere kolaylikla ulagabilmelerini mamkin kilmaktir,” Gi-
risim igin olusturulmus bulunan web sitesi, projeye katilan ve her biri dijital
kitdphanelerin kurulmasi konusunun ayr bir yénund aragtiran alti Gniversite ki-
tiphanesinin yaptid ¢alismalarin son durumlanna iliskin bilgiteri igermektedir
{http://www.cise.nsf.gov/iis/dli_home.htmi}.

Ameika'nin Hafizasi adi verilen bir projeyi ylritmekte otan Kongre Ki-
tiphanesi de dijital kiitiphanelerin geligtiiimesi konusunda éncl bir rol oy-
namaktadir, Diger kiitiphanelerin ve argivlerin de katihmiyla gergeklestirilen stz
konusu program, A.B.D.'nin tarihine ve kiiltiirine iligkin birincit materyallere ula-
siimasini saglamaktadir. Tarihsel koleksiyonlardan elde edilen bir milyondan
fazla materyale su anda gevrimici olarak ulasilabilir. Dijitallestiritecek olan ozel
koleksiyonlar arasinda belgeler, filmler, el yazmatar, fotograflar ve ses kayitlan
bulunmaktadir. Bu program i¢in gerekli harcamalar, A.B.D. Kongresi'nin éde-
neklerinden ve 6zel sektérbadislarindan karsilanmaktadir. Bu sitedeki Ogrenme
Saytasi, dgretmentere, 6grencilere ve meraklilara Amerika'nin Hafizasi'nda yer
alan dijital koleksiyonlarin nasil kullanilacadt konusunda yardimey ofan bir kay-
naktir. http://memory.loc.gov

Sikago'daki lllinois Universitesi ve Aragtirma Kutiiphaneleri Dernegi, bu alan-
da ¢alisan insanlara dijital kiltiphane girisimleri kanusunda yeni fikirler vermek
ve daha Once edinilmis olan tecribelerin paylasimasini saglamak amaciyia
“ARL Dijital Girisimler Veri Tabanini” gelistirmigtir. Bu veri taban, kitiphanelerle
ilgili dijital girisimlerin tanimlanabilmesini saglamay| amaglayan bir Intemet kay!t
merkeziolarak islev gérmektedir (hitp://www.arl.crg/did/index.html}.
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INTERNET'IN BIREY OLARAK KUTUPHANECILER VE
BiLGi PROFESYONELLERI UZERINDEKI ETKIiSI

Ulasmak -sahip olmaktan ziyade- bilgi toplama taaliyetlerinin dnemli bir par-
¢asi haline gelmigtir. Kitiphane yénetim stratejileri artik, personel sayisinda bir
arhsa ve fiziki alanda bir geniglemeye gerek birakmayan ve insanlarin bit-
gisayarlar kanaliyla her zaman ve her yerde bilgiye ulasabilmelerini sag-
layabilmek igin matbu kaynaklardan ziyade elektronik kaynaklarin kullanimasini
hedefleyen yeni bir yaklagimi hedeflemeye baglamigtir. Elektronik ortamh bilgi
veri tabanlari ve aglan yaratildikga kitiphanelerin kapladigi fiziksel alanlar gi-
derek kiiglilmekte ve hatta yok olmaktadir. Kitiphaneciler igin onemli bir mes-
leki yayin olan Library Journal dergisinin Sanal Kutiiphaneleri kapak konusu ola-
rak ele alan son sayisinda, i gevrelerine yonefik ézel kiituphanelerin nasil bu
yone kaydiklarini anlatan mikemmel bir yorum da yayinlanmisgtir.

Amerikan hiikiimet organlarina ait pek gok kitliphane de, materyallerini
sanal olmasa da baska bazi elektronik ortamlara aktarmaktadir. Ornegin benim
de calistigim ve Amerika diginda USIS (Amerikan Basin ve Kaltlr Merkezi) ola-
rak bilinen USIA (dunyadaki tum Amerikan Basin ve Kiltir Merkezleri'nin Was-
hington'daki ana ofisi}, basin ve kiitdr alanindaki ¢aligmalarinin bir pargasi cla-
rak kirk yili askin bir siredir halka agik 220 kadar kitlphaneye destek
saglamaktadir.

Elektronik kaynaklar diinyada yaganan geligmelerle ilgili daha gabuk ve daha
ucuz bilgi verme olanagd sagladigi igin USIS tarafindan desteklenen halka agik
kituphanelerin ylizde 75'i son Ug yilda intisaslagmig bilgi belge merkezlerine do-
nstirilmistir. Ankara ve istanbul'da bulunan USIS Amerikan Bilgi Belge Mer-
kezleri (IRC) de su anda bu tir bir yeniden yapilanmaya sahne olmaktadir. Bir
IRC’nin saglayacadl hizmetlerin kapsami halka agik 'bir kitlphane ile kar-
silagtinidiginda gok daha dar olmasina ragmen, buralardaki personel mevcut ge-
lismelerte ilgili konularda veya A.B.D.'nin i¢ ve dis politikalar ve tutumlari ko-
nusunda daha fazla zaman ayirarak daha derinlemesine aragtirmalar
yapabilmektedir.
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Internet'te ulagilabilen bilgilerin dizensiz clmasi, yalmzca bu bilgilerin bu-
lunarak toptanmasi dedil. ayni zamanda analiz ediimesi, dederlendirimesi, du-
zenlenmesi ve yarartiiqini en Ust dlizeye gikaracak bigimde sunulmas igin de bir
kituphanecinin mesleki uzmanhgini zorunlu kilmaktadir. Bu sekilde kii-
tuphaneciler, bilginin elde edilmesi stirecine gok degerli bir katki saglayabilirler.
Istanbul ve Ankara'daki USIS'ler tarafindan dagitilan yeni bir enformasyon Urinu
olan InfoUSA CD-ROM'u, kituphanecilerin nasii bilgiyi toplayip dizenleyen ki-
siler olmanin étesine gegerek bilgiyi yaratan kisiler olabileceklerinin bir drnegidir.

Kiatuphaneciler nasil geleneksel materyallerin kullaniimasina rehberlik et-
tilerse, Internet gibi bir ag i¢indeki araglarin kullaniimasina da rehberlik ede-
bitirler. Bugiin giderek artan sayida kiitiphaneci, diger ¢alisanlara egitim ver-
meye, teknik sorunlan gidermeye ve bilgi ve web gelistirme islevierine y&nelik
taleplerle kargilagmaktadir. Pek ¢ogu yeni bilgi kaynaklari ve aragtirma stratejileri
igin kullanici el kitaplan ve yardim sayfalari yazmaya, digerleri de web sayfasi di-
zenlemeye ya da zel sekior bilgi sistemlerine yonetici olarak hizmet vermeye
baglamiglardir,

A.B.D.'de, bu yeni dijital ¢evrede kutiphanecilerin ve bilgi protesyonellerinin
rollerini donUgtirmeye yénelik harekete dnclliik eden en énemli kuruiuslardan
biri Ihtisas Kitaphaneleri Birfigi olmustur. intisas kUtuphanecileri, genellikle dzel
girketler, huklimet kuruluglar, mizeler, Universiteler, hastaneler, cesitli der-
nekler ve bilgi ydnetimi danismanlik sirketleri tarafindan ise alinmaktadir. Birlik,
ihtisas kutaphanecilerinin caligma hayatini son iki ya da U¢ yil iginde en gok hangi
geligmenin etkiledidi ve gelecekte de en ¢ok neyin etkileyecedi konusunu ele
almak amaciyla kisa bir slre dnce bir dizi grup tarhgmalar diizenlemistir. Verilen
cevaplarin pek ¢odu ¢arpici bir bigimde Internetle, zellikle de WWW ile igili idi.
Cevaplar ayrica ihtisas kiitiphanelerinde galiganiarin vasiflarini, 5zellikle de ge-
leneksel kGtiphaneciligin dtesindeki alanlarta ilgili vasifiarini geligtirmeleri ge-
regini vurguluyordu. Bilgi profesyonellerini bu gegis sireci iginde desteklemek
amaciyla fhtisas Kitiphaneleri Birligi, Bilgi Cadinda basarili bir sekilde ¢a-
lisabilmek igin bir ihtisas kitiphanecisinin sahip olmas gereken mesieki ve ki-
sisel vasifian konu alan “21. Yizyil intisas Kiitiphanecileri igin Gerekli Ozellikler”
konulu dnemii bir belge yayinlamistir http:/Awww.sla.org/professional/comp.html.
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KUTUPHANECILER VE BiLGi PROFESYONELLERI iGiN YENI ROLLER:

Yeni sorurnluluklar yeni invanlar da beraberinde getirmektedir. ALA ve Spe-
cial Library's Association’in sitelerinde yaptigim tarama sonucunda “gevrimigi
itanlar” kisrminda sunlar buldum: ‘Elektrenik Kaynaklar Koordinatérd', ‘Siber-
Kutiiphaneci', ‘Dijital Kitdphane Ag1 Kituphanecisi', 'Bilgi Teknolojisi Egitmeni’,
‘“Web Sitesi Koordinatord', Internet Uzman/', ‘Aragtirmacs Kitlphaneci', 'Sistem
Kitilphanecisi’ ve ‘Arastirma Takimi Lideri’. Bu ilanlarda yer alan ig tanimlari da
meslekteki degismeleri yansitir nitelikteydi: Bilgi teknciojisi ve kituphane hiz-
metlerini planlamak ve degerlendirmek; web stratejileri geligtirmek, web sitelerini
tanitmak, web dékiimanlari yazrmak, web siteleri gelistirerek tanitmak, Internette
arastirma yapmak, personeli ve 6grencileri elektronik ve Internet kaynaklarin
kullanabilmeleri igin egitmek. Ve kltiphanecilik ¢alismalar konusunda bir yik-
sek lisans diplomasinin yanisira, geleneksel olmayan bazi kitliphanecilk va-
siflari da aranmaktaydi: Halkla iligkiler, iletisim, gazetecilk diline uygun yazmave
editdriiik, masa Ustl yayincilik ve grafik tasanm gibi konularla ilgili vasiflar,
WWW programtama dilleri konusunda tecribe ve dijital bilgi kaynaklarinin ya-
ratiimasi, kullanilmasi ve yayginlagtinimasi konularini ilgilendirdigi digtde fikir ve
telif haklari ile ilgili yasal dizenlemeler alaninda uzmanlik.

Bilgi profesyonelleri ite ilgili bu yeni gelismeleri ve yeni talepleri géz onlnde
bulunduran Amerikan kiatiphanecilik okullari, yeni is gictnin Internet ve diger
bilgisayar uygulamalari konusunda egitimi de igeren talepleri dogrultusunda
mifredatianni hizia deistirmektedirler. Ayrica bu okullarda, bilgisayar aglari, ile-
tisim bilimi, tasarnim, gazeteciiik, multimedya ve e§itsel teknoloji gibi konularda di-
siplinlerarasi kurslar da diizenlenmektedir. Universitelerdeki pek gok yiiksek li-
sans programt ve kitlphanecilik bslimi, “kdtdphanecilik™ kelimesini
isimlerinden gikararak yerine “bilgi” ya da “teknoloji” kelimelerini koymustur.

Peki ya yeni bilgi teknolojilerini ve uygulamalarini kullanarak vasiflarinizi ye-

nilemeyi veya ileri dizey bir egitim alarak pozisyonunuzu gelistirmeyi amag-
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layan, kariyerinin ortasina gelmis bir profesyonelseniz ve tam gin ¢alistiginiz igin
dizenli olarak siniflara gidip ders géremeyecek durumda iseniz? Drexel Uni-
versitesi'nin Enformasyon Bilimi ve Teknolojisi Bolimu profesyoneller igin cekici
bir ¢bzim sunmaktadir: Bilgi sistemleri konusunda gevrimici derslere katilarak
alinabilecek bir yiksek lisans diplomasi. Bu egitim, ogrenciierin kendi prog-
ramlarina uygun olarak bir bilgisayara ve internet'e ulasabilecekleri her yerden
katilabilecekleri gekilde duzenlenmigtir. Buna benzer bir sekilde, Maryland Uni-
versitesi'nin ‘uzaktan egitim’ sitesi de égrencilere, “bir ylksek lisans diplomasi
riyaniz ile gergek arasindaki mesafenin bir modem kadar yakinda oldugu” is-
letme ve Teknoloji Yiksek Lisans Okulu'ndaki “siniflara adim bile atmadan” bu
diplomay alabiieceklerini duyurmaktadir { http://umuc.edu/distance/index.html).

Kutiphanelerin, toplumlari ve kuruluslar dénistiren glglere karsi bagisikligi
yoktur. DlUnya ¢apinda yasanan bir bilgi devrimi, kitiphaneleri kokli de-
gisikliklere ugratmaktadir. Kitiphanelerin ve kitiphanecilerin bilgi ydnietimi ko-
nusunda uzun yillara dayanan tecribelerinin ve ¢ahismalarinin 1siginda yasanan
dijitai devrimin en 6n saflarinda olabilmeleri mimkindir. Bu yeri ‘Bilgi Cagy', ki-
tiphaneciler icin bir “aitin ¢agin" baslangici olarak gérilebilir ya da ki-
tiphanecilerin  ve bilgi profesyonellerinin  dijital bilgisayarlar ve te-
lekominikasyon teknolojileri konusundaki gelismelerin gerisinde kalacakiar
disunilebitir. Bilgi profesyonelleriigin yeni olanaklarn kucaklayacak bir tutum be-
nimsemek ¢ok dnemlidir.

Birbirine bagh dijital kittiiphaneler, bilginin herkes tarafindan ulastlabilir ol-
masini saglayabilir ve boylece “bilgi zenginleri” ile “bilgi fakirleri” yaratiimasini en-
gelleyebilir. Klituphaneler, matbu materyallere ulagilarak bunlarnin okunmasi ko-
nusunda sagladiklar katkiyl dijital materyallerin okunmasi konusunda da
saglayabilir ve boylece bir “bilgi glveniik agi” olarak toplum iginde dnemli bir rol
oynayabilir. Son olarak ALA'tn, bu yeni dijital gagda kiitiphanelerin toplumsai ve
siyasal rollerini koruma konusunda kutiphanecilerin tagidi§: duyarhhdr yansitan
“Bir Amerikan Degeri Olarak Katliphaneler” baglikli agtklamasindan bir bolim ak-
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tarmak istiyorum: “..t0m bireylerin hayat boyunca &3renmesini, bil-
gilendirilmesini, okumasini, egitimesini ve kiltirel olarak zenginlesmesini sag-
layabilmek igin mamkin olan en gesitli bakig agilarini, diginceleri ve kanilari su-
narak demokratik toplumumuzu ylceltmek ve onu korumak. Degisim sireklidir,
ancak bu ilkeler dedisimi yenerek dinamik bir teknolojik, toplumsal ve siyasal
cevrede varligini stirdirecektir.”
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