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Oz
Bu calismada Bavyera Devilet Kitiphanesi tanitiimakta;

Kiitiiphanenin tarihsel gelisimi, dijitallestirme calismalari ve &nemli
koleksiyonlarina ait bilgiler aktariimaktadir.

Anahtar sozcukler: Bavyera Devlet Kiitiphanesi, Kiitiiphane
tanitimi, Ktdphane hizmetleri, Dijital kitiphane

Abstract

This paper describes the foundation and development of the Baverian
State Library. The main collections, digitalization projects, technical
and user services are explained in detail.

Keywords: Bavarian State Library, Library publicity, Library services,
Digital Library

Girig
Alman  Kutiphaneciligi ele alindiginda ilk gbze c¢arpan
kUtuphaneciligin daha ¢ok bolgesel ve yerel 6zelliklerle sekillendigidir.

Bu durum Almanya’nin federal yapisindan kaynaklanmaktadir.
Kaltirel yasamin farkli eyaletlerde gelismis olmasi Alman

" Bu galismadaki bilgiler yazarin Erasmus Personel Degisim Programi kapsaminda Bavyera
Devlet Klitliiphanesi’nde almis oldugu egitime dayanmaktadir.

“Uzman Kiitiiphaneci; ~ Karadeniz ~ Teknik  Universitesi Faik Ahmet Barutcu
Klitliphanesi(beyhan@ktu.edu.tr)
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Kutuphaneciligine de yansimis dolayisiyla merkezi olmayan bolgesel
duzeyde ilerleyen bir yapi ortaya cikmigtir.

Almanya’nin Ingiltere ve Fransa’'da oldugu gibi fiziksel olarak bir
mekanda toplanan ulusal bir kutUphanesi yoktur. Farkli eyaletlerde
bulunan kutiphaneler, Alman Milli Katuphanesinin birer pargasini
olusturmaktadir. Internet kavrami olusmadan ¢ok Onceleri
Almanya’da igcerik olarak “Sanal Ulusal Kutiphane” kavrami
dogmustur. Frankfurt, Liebzig, Munih ve Berlin'de bulunan 4 buyuk
kUtiphane bu ulusal kutuphanenin bir parcasidir. Bu bolgesel yapi
sebebiyle Alman Kutuphaneciliginde; isbolumu, takim calismalar ve
ulusal duzeyde projeler uretme buyuk dnem tasimaktadir.

1970’lerden itibaren ortak kataloglar seklinde 7 adet kitiphane
agl kurulmustur. 1990l yillarda bolgesel kutiphane aglarinin yani
sira  bolgesel konsorsiyumlar olusturulmustur. Bu bolgesel
konsorsiyumlar, Almanca konugsan Avusturya ve Isvigre
konsorsiyumlarinin  olusturdugu GASCO (German, Austrian and
Swiss  Consortia  Organization)  konsorsiyumuna  katilarak
calismalarina devam etmigtir.

Bavyera Devlet Kutuphanesi Almanya’'nin 2. buyuk uluslararasi
arastirma kutuphanesidir. 50.000’'in Uzerindeki dergi ve gazete
aboneligiyle British Library’den sonra Avrupa’nin en buyuk sdreli
yayinlar kutiphanesidir. Ayni zamanda “Bavyera Kiutiphane Agi’nin
bilgisayar merkezi olan kurum, Almanca yayinlarin uluslararasi
duzeyde dagitimini  Ustlenmekte ve “Bavyera Kuitiphane
Konsorsiyumu’nun baskanligini yaratmektedir.

Tarihge

Bavyera Devlet Kuituphanesi; 1558 vyilinda Duk V. Albrecht
tarafindan, Wittelsbach Hanedanhgi igin bir hukuk kutuphanesi olarak
kurulmustur. Donemin Avusturya Basgbakani Johann Albrecht
Widmansletter'in 6zel koleksiyonu olan ve i¢cinde doguya ait dnemli el
yazmasli eserlerin yer aldigi bu kisisel koleksiyonun Kutiphaneye
saglanmasi Koleksiyonun temel dermesinin olusturulmasinda ilk
adim olmustur.

DUk Albrecht, 1571 yilinda, Augsburg’'un Unlu ailerinden birinin
torunu olan Johann Jakob Fuggera ait 10 binden fazla eseri satin
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almayi basarmis ve Kutuphane koleksiyonu buyumeye baslamigtir.
1600’1U yillara gelindiginde Koleksiyondaki materyal sayisi yaklasik
17 bin kadardir.

1663 yilinda Kurum, Bavyera eyalati icin depozitor kutuphane
gorevini Ustlenmig; getirilen bir yasayla Bavyera'da basilan her kitabin
bir kopyasinin Kutuphanede saklanmasi sart kosulmustur. Yasal
olarak Bavyera’da basilan her kitabin bir kopyasinin Kutuphanede
tutulma zorunlulugu argivieme amaci olarak gosterilse de asil amag
kontrol ve bir ¢esit sansurdur.

Kutiphane eski koleksiyonunun onemli bir kismini 1802 ve
1803’lu yillarda Glney Almanya’da bulunan yaklasik 150 civarinda
manastir ve ilahiyat fakultelerinden gelen yayinlar olusturmaktadir.
Manastir kutuphaneleri geriye donuk 1000 yildan fazla bir zaman
dilimine ait dini ve bilimsel kaynaklari icermektedir. Kilise
orgutlerinden saglanan bu eserlerle koleksiyonda bulunan materyal
sayisi 450 bin basili kitaba, 18.600 el yazmasi esere yukselmistir.

1803-1804 vyillan arasinda Carl Theodor'un se¢mis oldugu
kUtiphane olan “Kurpfalzische Hofbibliothek®ten 100.000 cilt
Mannheim’dan Munih’e transfer edilmistir. 1820’li yillara gelindiginde
koleksiyondaki toplam materyal sayisi 500 bin cildi gecmigtir.

1832 yilina kadar gegici olarak bir binada toplanan eserler
koleksiyonun buUyumesi karsisinda ihtiyaglara cevap verememeye
baslamis, ¢ozUm olarak yeni bina yapilmasina karar verilmigtir. 1832-
43 vyillan arasinda Kral Ludwig | saltanati altinda Friedrich von
Gartner tarafindan “Ludwigstrasse” caddesinde, Italya Erken
Ronesans tarziyla, 152m uzunlugunda, 78m genisliginde, 24m
yuksekliginde ve 7 kattan olusan buglnku Kutuphane binasi insa
edilmigstir.

1910 yilinda igerik olarak yeniden yapilandirilan kurum, hukuk
kUtUphanesinden modern bir kutuphaneye donusturtlerek halka
aclimis ve 1919 yilinda resmi olarak “Bavyera Devlet Kutuphanesi”
ismini almigtir.

1936 vyilinda raf duzeni aksesyon numaralarina gore
olusturulan Kutuphane Il. Dunya savagindan buyuk zarar gormustur.
Il. DUnya savasi sirasinda Koleksiyonun bazi bolumleri bagka bir yere
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tasinmis olsada 9-10 Mart 1943 tarihleri arasinda binanin % 85’i zarar
gormustur. 500 bin cilt bu savas esnasinda kaybolmustur. Bu da
koleksiyonun V2’0 kadardir. Kayip kitaplarin sadece % 30’luk bir kismi
satin alinarak Kutuphaneye tekrar kazandiriimistir.

Savastan sonra kitap restorasyonu icin 1944 yilinda; Kitap ve
Elyazmalari Onarim Enstitust (IBR: Institution for Book Restoration)
isimli bir merkez kurulmustur. 1946-1960 vyillari arasinda tekrar
restore edilen bina 1948’de kapilarini yeniden halka agmigtir.

Bavyera Devlet Kutuphanesi sadece Bavyera icin degil Munih
yakinlarindaki Garching ve Unterschleissheim Kasabalarina 1988,
1994,1995, 2005 vyillarinda depozitor kutlUphane olarak hizmet
vermigtir.

2006 yihnda Quarto-catalogue adi verilen ve 1841-1952 yillari
arasinda kullanilan basili kataloglar dijitallestirilek tum bilgiler OPAC-
plus’a aktariimis ve 1500 vyilindan bugline olan tum kitaplar
dijitallestirilmigtir.

Bavyera'nin merkez eyalet kutuphanesi olan ve Bavyera
Katuphaneciliginden sorumlu bir devlet kurumu olan Bavyera Devlet
Katuphanesi bugun kurulusunun 450. yildonumunu kutlamaktadir.

Genel Bilgiler

Yurtici ve yurtdigindan saglanan yaklagsik 9 milyon kaynaga sahip
olan Bavyera Devlet Kuitiphanesi bunyesinde dunyanin Oonemli
koleksiyonlarini barindirmakta, her ulke ve her konudan yayin
toplayarak koleksiyonunu gelistirmektedir.

Koleksiyon iginde her Ulkeye ait farkli konu ve igerikde yayinlar
bulabileceginiz gibi CD, mikrofilm, mikrofig, gorsel-igitsel materyaller
gibi farkh kayit ortamlarinda bulunan bilgilere de erisim mumkundur.

Saglama ve Kataloglama iglemleri tek bir birim altinda
yuratulmektedir. Yayin saglama ve kataloglama iglemlerinde
kullandiklari Uluslararasi standartlarin yani sira c¢ok gucgli ve
kendilerine 6zgu yerel bir sistem bulunmaktadir. Sadece
kUtuphanecilerin ¢alistigl bu birimde birbirleriyle koordineli bir sekilde
calisan 2 takim gorev almaktadir. Bunlardan 1. Takim; kitap,
elektronik kitap, basili dergiler, elektronik dergiler, kayit ortamlari farkli
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diger bilgi kaynaklari ve veritabanlarini Kutuphaneye saglamakta; 2.
Takim ise bu kayitlarin kataloglama iglemleri ve tezlerle
ilgilenmektedirler.

Yayin saglamada; ozellikle satin alma islemlerinde takip ettikleri
pek ¢ok yayinevi, koleksiyon ve kitap fuari bulunmaktadir. Her yil
ekim ayinda Frankfurtta agilan ve dunyanin farkli yayinevlerini ve
yayincilarini bir araya getiren “Frankfurt Kitap Fuar1” bunlardan biridir.

Ozel koleksiyon icin yayin saglamada Turkiye ve Rusya’dan
pek cok yayinevleri ile calismaktadirlar. Ayrica Harvard Universitesi
Koleksiyonu ve M. Seyfettin Ozege’nin Tirkiye icin hazirlamig oldugu
kataloglar kullanilan basvuru kaynaklarindan biridir.

Veritabanlari, basili ve elektronik dergi aboneliklerinin
gerceklestirimesinde kutuphanecilerin secgimleri, kullanici istatistikleri
ve kullanici istekleri belirleyici rol oynamaktadir. Bu talepler e-posta
yoluyla ya da onceden hazirlanmis elektronik formlar yardimiyla
kabul edilmekte ve yil sonunda degerlendiriimektedir.

Klatiphaneye saglanan tum materyaller “Aleph” adi verilen
otomasyon programina aktariimakta ve BSB OpacPlus’dan
taranabilmektedir.

Kataloglama islemlerinde; Almanca ve ingilizce konu basliklari
kullanilmaktadir. “Verbund Catalog” gibi toplu kataloglardan da
yararlanilmaktadir.

Bavyera'nin  kurulugsundan  buglne, kutUphanecilerinin
olusturdugu ve zamanla gelistirdigi bir siniflama sistemleri vardir.
Rakamlar ve harflerden olusan bu siniflama sistemi halen yayinlara
verilen yer numarasi olarak kullaniimaktadir. Ornegin;

AN (Ana Konu)

57100 (Yan Konu)
S258 (Cutter Numarasi)
(3) (Cilt Bilgisi)

Kurulusunun ilk yillarinda bu kataloglama bilgileri guzel yazi
yazan Kigiler tarafindan bir defterde tutulmaktaydi. Bu defter
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seklindeki el yazmasi kutliphane kataloglari hala kutuphanede
saklanmakta ve zaman zaman kutuphaneciler tarafindan
kullaniimaktadir.

Otomasyon programina aktarilan ve kaydedilen tUm veriler
“Bilgisayar Merkezi’nde depolanmaktadir. Bavyera eyaletinin ve
kUtuphane aginin merkezi konumundaki birim gehir disinda
yapilandirilmistir.  Ozel havalandirma sistemine sahip olan bu
merkezde tum bilgiler farkli bolmelerde dijital olarak saklanmaktadir.

Kutuphanecilerin yani sira muhendis ve sistem uzmanlarinin
agirhkli olarak gorev aldigi merkezde 3 ayri servis bulunmaktadir.
Birinci servis agla ve agin tum teknik islemleriyle, ikinci servis
program ve vyaziimla, Uglncli servis ise uygulamalar ve
uygulamalarda ¢ikan sorunlarla ilgilenmektedir.

Koleksiyon

lkcag tarihi, mizik, dogu, glineydogu Avrupa, dogu ve uzak dogu
ulkeleri ve bu ulkelere ait el yazmalari, inkunabeller ve nadir eserler,
koleksiyonun temel dermelerini olugsturmaktadir.

Tablo 1. Bavyera Devlet Kituphanesi'ne ait 2007 yili verileri

Toplam Materyal Sayisi 9.248.000
Kutuphaneye Saglanan Yeni Yayinlar 137.000
Gulncel Sdreli Yayinlar (Basil ve Elektronik) 52.500
El Yazmasi Eserler 92.000
inkunabel Sayisi 19.900
Dijital Nesne Veri Miktari (Terabyte olarak) 50
Dijital Veriler 23.500
Toplam Giderler (Euro) 48.110.000
Calisan Sayisi (Proje galiganlari dahil) 686
Odiing Alinan Materyal Sayisi 1.639.000
Belge istekleri 473.000
Kitiphanenin Agik Oldugu Saatler (Haftalik) 112
Kullanicilar igin Calisma Alanlari 856
Okuma Salonlarini ziyaret eden Kullanici Sayisi 1.155.000
Bilgi istekleri (Aragtirma sorulari dahil) 194.000
Yayin Tarama (Cevrimici Katalog) 5.150.000
Sergi, Toplanti Sayisi 47
Kutiphane Turlari 230

1949 yilinda 70 kutuphane katilimiyla 121 konu alaninda 6zel
koleksiyon olusturuimus ve zaman icginde gelistiriimigtir. Tarihi degeri
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olan bu eserlerin yaninda koleksiyon guncel konulu kitaplari ve sureli
yayinlari bunyesinde barindirmaktadir. Ayrica bu koleksiyonda
Tarkiye ve Rusya’ya ait onemli eserler bulunmaktadir. TUm yayinlar
“BSB-OpacPlus Cevrimici Katalog”dan taranabilmektedir.

Yazma Eserler Koleksiyonu

Koleksiyon 6.yy ile 20.yy donemleri arasini kapsayan 17.000 Latince,
10.700 Almanca, 1.000 Fransizca, 940 italyanca, 650 Yunanca, 145
ispanyolca, Portekizce ve 100 Slav dillerine ait eserden olusmaktadir.
Koleksiyona ait duzenleme 1829-1852 vyillari arasinda Hukuk
kUtUphanesi calisani, kutuphaneci Johann Andreas Schmeller
tarafindan yapilmistir. Konularina gore yapilan raf dizenlemesi daha
sonra yerini Schmeller ve Ignaz Hardt tarafindan olugturulan, rakam
ve harflerden olugsan “Codices Latini” isimli duzenlemeye gore
yapillmigtir. Bu raf duzenlemesinde 1-698 ya da 701-947 arasi
rakamlar kullaniimigtir. Daha sonra koleksiyona katilan materyal
sayisindaki artis nedeniyle 967 sayisi kullaniimaya baslanmistir.
Tablolar kullanilarak olugturulan bu sistemde sayi araliklar el
yazmasi eserin donemini ve dilini vurgulamaktadir.

Bizans Imparatorlugu'na ait 6nemli el yazmalarinin bulundugu
Yunanca el yazmalari ise 5 kategoriye ayriimistir. Bu kriterler, eserin
ait oldugu donemlere, yayinlarin fiziksel durumuna ve kutuphaneye
saglanma sekillerine gore belirlenmigtir.

Yazma Eserler koleksiyonunda 1500'lu yillardan gunumuze
yaklasik 383.000 harita yer almaktadir.

Ana dermenin yani sira az da olsa Estonya, Norveg, Isvec,
Bulgaristan gibi diger Avrupa ulkelerine ait el yazmasi eserlerde
koleksiyonda bulunabilmektedir.

Miizik Koleksiyonu

36.700den fazla muzik el yazmasi eserin bulundugu bu
koleksiyonda, 350.000 nota ve 59.000 ses kaydi ve muzikle ilgili gok
degerli 110.000 el yazmasi basili eser yer almaktadir.
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Fotograf Arsivi

Hoffmann Arsivi: Hittler donemi, Alman isci Partisine (National
Socialist German Workers' Party) ait fotograflardan olusmaktadir.

Timpe Arsivi: 1952-1988 tarihleri arasinda Munih’de ki bilimsel ve
kultirel yasami anlatan fotograflardan olusmaktadir ve tamami
dijitallestiriimigtir.

Dijital Koleksiyon ve Sayisallagtirma Caligmalari

Tarihi degeri olan el yazmasi, nadir eserler ve inkunabelleri
bunyesinde barindiran Bavyera Devlet Kutuphanesi bu eserleri
yasatabilmek igin belli 1s1 ve sicaklikda 0Ozel bolmelerde ya da
alanlarda saklamaktadir. Son ana kadar yasatiimaya calisilan bu
eserler ayni zamanda dijitallegtirilerek gelecek kusaklara da
aktarilmasi hedeflenmektedir.

Yaklagik 10 yildir surdurtlen bu projeyle pek ¢ok eser dijital
koleksiyona aktariimis durumdadir. Cevrimici katalogla taranabilen bu
koleksiyonda tum eserlere erigsim herkese acik ve Ucretsizdir.

Milyonlarca el yazmasi, referans eserleri ve orijinal Dbilgi
kaynaklarinin dijital ortama aktarildigi bu koleksiyonun onumuzdeki 5
yil igersinde tamamlanmasi planlanmaktadir. Oldukga pahali bir islem
olan dijitallestirmede kitap, harita gibi farkli eserler icin farkli
boyutlarda ve Ozellikte tarayicilar kullaniimaktadir. Tarama hizi,
taranacak olan dokumanin, elde edilmesi istenilen dokiman
kalitesine, saklama gsekillerine, orijinal dokimanin yasina ve
durumuna baghdir. Cuinki amag¢ eseri en iyi kalitede tarayarak
dokUmanin kalici olmasini saglamaktir.

Fiziksel durumu daha iyi olan kitaplar icin tarama robotlari
kullaniimaktadir. Ortagagda kullanilan rahleleri andiran bu tarama
robotlari basingli hava sayesinde sayfalari otomatik olarak tarayarak
diger sayfalara gecmektedir. Tarayicilardan gecen her eserin kontrol
islemleri bu proje igin segilen ve yari zamanli olarak ¢alisan ogrenciler
tarafindan gerceklestiriimektedir.

Kontrol islemlerinden sonra gegici dokiman numarasi alan her
eser, dokuman son adlariyla degistirildikten sonra URN olarak
adlandirilan bir son numarasi daha almaktadir. Her dokuman dijital
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koleksiyondaki meta tarama sistemine kaydedilip is akis semasindaki
tum adimlar gerceklestirildiginde arsivienerek saklanmaktadir. Acik
erisime sunulan bu sayisallastirimis dokUmanlar Bilgisayar
Merkezi'nde depolanmakta ve korunmaktadir.

Dijitallestirme projesi ayni zamanda Google elektronik kitap
projesine de destek vermektedir. Google ile aralarinda 6zel bir
protokol bulunmaktadir. Google’da taranan kitaplar, Bavyera Devlet
Katuphanesi’ne de aktarilmaktadir. Buradaki amag, Google’da
yapilan arama sonugclariyla kitaba erigimin kolaylastiriimasidir.

Munih Sayisallagtirma Merkezi'ne sahip olan Bavyera Devlet
Kutuphanesi siparig Uzerine de sayisallastirma yapmaktadir.

Yapilan istatistiklere gore iki yilda bir var olan dijital bilgi ikiye
katlanmaktadir. Gelecekde dijital dokUmanlarin sayilarinin  ve
hacimlerinin gok hizli artacagi tahmin edilmektedir.

Danisma Hizmetleri

Kullanicilardan; sahsen, telefon ya da e-posta yoluyla gelen bilgi
istekleri ve arastirma sorulari cevaplandiriimaktadir. Ayrica birim
kUtuphane tanitim turlarini da organize etmektedir.

Bilgi istekleri ve cevaplar sadece danigsma kutuphanecilerinin
kullandigi bir veri bankasinda toplanmaktadir. Bu veri bankasinda,
soruyu cevaplayan kutuphaneci bilgilerine ve geriye donuk tim
kullanim istatistiklerine erisim mumkundur.

Bina icerisinde bulunan Danisma Masasi ise her gun saat
11:00'den sonra hizmet vermekte ve tutulan kullanim istatistikleri yine
bu veribankasinda saklanarak yil sonunda degerlendiriimektedir.

Odiin¢ Verme Hizmetleri

Odiing verme hizmetleri birimden sahsen olabilecedi gibi posta
yoluyla da olabilmektedir. Ucretli olan posta yoluyla 6diing verme
sisteminde kullanicilar bir form doldurarak evlerinden kutuphaneye ait
bir yayini 6dung alabilmektedirler. Posta yoluyla kitaplar adrese teslim
edilmektedir.
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Kiitiiphaneler Arasi isbirligi

Kutuphane Koleksiyonunda bulunmayan yayinlar yurt ici ve yurt digi
diger kutuphanelerden saglanmaktadir.

Eski Kitaplarin Yeniden Uretimi

Ucret karsihigi verilen bu servisde telif hakki ge¢mis cok eski kitaplarin
kopyasi yeniden uretilerek kullanicilara saglanmaktadir. Bu iglem
basili olabilecegi gibi elektronik kitap seklinde de olabilmektedir.

Dokuman Dagitim Servisleri

Subito: Kutuphane Almanya’daki “Subito” belge saglama sisteminin
en Onemli kitlphanelerinden biridir. Ucretli olan bu servisde
kullanicilar kitap ya da makalelere Internet Uzerinden ya da telefon
araciligiyla istekde bulunabilmektedirler. Avusturya ve Isveg
ulkelerinin yer aldigi GASCO konsorsiyumdan saglanan bu belgelere
erisimin hizli olmasi sebebiyle kullanicilarin ¢ok fazla tercih ettigi bir
hizmettir.

BioMedLit: Tip ve Saglik bilimleri icin belge saglama servisidir.
Subito belge saglama sistemiyle benzer 6zellikler tagimaktadir.

Sonug

Gegmigten gunumuze degigen bilim ve teknoloji, bilgi kayit ortamlarini
da degistirmektedir. Gelisen bilgisayar ve iletisim teknolojileri kayit
ortamlarini degistirdigi gibi ayni zamanda bilginin duzenlenmesi ve
sunumuna farkl anlamlarda yuklemektedir. Bu durum kutiphaneleri,
teknik iglemlerin yurutulmesiyle, kullanicilara verilen hizmetler
arasindaki dengeyi zorlamasina sebep olmaktadir.

Bavyera Devlet Kutuphanesi tarih boyunca bu dengeyi
korumay! basarabilen ender Kutiphanelerden biridir. Bavyera Devlet
Katuphanesi tarihten kalan en buyUk mirasin kitap oldugunu, kitabin;
gecmigste oldugu gibi gelecekde de tasiyici bir rol UGstlenecegini
dusunmektedir. Bu inangla tarihi kaynaklari korurken modern
teknolojinin faydalarindan yararlanarak bu bilgi kaynaklarini gelecek
kusaklara aktarmaktadirlar.
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Dijitallestirme konusunda olduk¢a deneyimli olan kurum Ulke
icinde oldugu kadar Ulke disinda da adindan c¢ok sik
bahsettirmektedir.

Bavyera Devlet Kittiphanesi, llkcagdan glinimiize pek cok uygarliga
ev sahipligi yapan ulkemize, bu degerleri sayisallagtirma konusunda
Turk Kutuphaneleri ve MUzelerine iyi bir drnek teskil etmektedir.

Bu egitim programi, Erasmus Personel Hareketliligi
kapsaminda gerceklestiriimistir.  Ulkemizde uygulamalari  yeni
baglayan bu programda kutuphanecilik meslegi avantajli meslek
gruplari arasinda yer almakta, ¢alisan ve geng¢ kutuphanecilere iyi bir
firsat teskil etmektedir.

Bu firsati bana taniyan Karadeniz Teknik Universitesi,
Katuphane ve Dokumantasyon Daire Baskanligi'na, Bavyera Devlet
Universitesi Saglama&Kataloglama Birim Amiri Klaus Kempfe ve
Prof. Dr Bulent Karas6zen’e tesekkuru bir borg bilirim.
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