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Oz

Bu ¢alismada Tiirkiye'deki en bliyiik kitap koleksiyonlarindan bir tanesine sahip olan ve ¢ok
farkl tiirde fakiiltelere hizmet veren Hacettepe Universitesi Kiitiiphanelerinin kitap koleksiyonu
incelenmektedir. Calismanin amaci, 6diing verme istatistiklerine dayali olarak gerceklestirilen
koleksiyon analizi calismalarinin, kiitiiphanelerin kendi koleksiyonlarini yakindan tanimalarina,
yeni kaynak secimi ya da mevcut kaynaklarin ayiklanmasi konularinda karar alma siirelerine
nasil yardimci olabilecegini géstermektir. Bu baglamda Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri
kullanicilari tarafindan en sik talep edilen kitaplar saptanmis ve 6diing verme istatistiklerine dayali
olarak koleksiyon analiz edilmistir. Arastirmada Kongre Kiitliphanesi (LC) Siniflama Sistemine
dayali olarak konu alanlari arasinda kullanim farkhiigr bulunup bulunmadidi da test edilmektedir.
Arastirmanin bulgulari, ortalama ddiin¢ verme sayilari bakimindan Dil ve Edebiyat alant ile Giizel
Sanatlar alani arasinda hemen hemen yedi katlik bir farklilik oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar sézciikler: Koleksiyon yénetimi, Odiin¢ verme istatistikleri, Kullanim analizi,
Kullanim istatistikleri

Abstract

Inthis study, Hacettepe University Libraries, which provide services for various types of faculties
having one of the largest book collections in Turkey, were investigated in terms of their book
collection. The aim of the study is to help the decision makers to understand their own collection
in a better way, to support the decision making process for selecting new materials or weeding
existing ones in the light of circulation statistics. In this context, the most frequently requested
books by Hacettepe University Libraries’ users were determined and the collection analysis was
built on the circulation statistics. The usage differences among the subject fields based on Library
of Congress (LC) classes were also examined in this study by analyzing the circulation statistics.
Findings showed that there was almost seven-fold difference between the average number of
total circulation in the classes of Language & Literature and Fine Arts.
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Giris

Koleksiyon ydnetimi kavrami; dogru kaynak secimi, bunlarin kullanicilar tarafindan
etkin bir bicimde kullaniminin saglanmasi, kaynaklarin kullanim sekillerinin ve
yogunluklarinin analiz edilmesi, gerekli gorulen kaynaklarin koleksiyondan ¢ikarilmasi
gibi konulari kapsamaktadir. Literatire bakildiginda, “koleksiyon gelistirme” kavraminin
“koleksiyon yonetimi” kavramindan daha 6nce kullanilmaya baslandigi ve yapilan
calismalarda genelde kaynaklarin secimi Uzerinde duruldugu gorilmektedir.
Kutliphane kolesiyonlarinin gelisim siireci kiitliphaneci merkezli koleksiyon se¢ciminden
kullanim verilerinin temel alindigi koleksiyon yonetimine dogru bir yonelim oldugunu
gostermektedir. Ozellikle kiitiiphanelerin biitcelerindeki azalma, potansiyel bilgi kaynag
sayisinda ve depolama maliyetlerindeki artis, elektronik bilgi kaynaklarina gosterilen
ilgi gibi konular koleksiyon yonetimi ile ilgili calisan arastirmacilarin giderek daha fazla
ilgisini cekmeye baslamistir. Bununla birlikte, yogun olarak lizerinde konusulmaya
baslanan “koleksiyon yonetimi” kavrami 1980’li yillarla birlikte “koleksiyon gelistirme”yi
de icine alacak sekilde daha genis kapsamli dustiniilmeye baslanmistir (Gorman ve
Miller, 1997, s.136; Johnson, 2004, s. 1). Yine de bircok ¢calismada s6z konusu iki kavramin
es anlamli olarak kullanildidi ifade edilmektedir (Kinner ve Crosetto, 2009, s. 420; Singh,
2004, s. 55). Bu ¢alismada ise “koleksiyon gelistirme” kavrami kutiphane kaynaklarinin
secimi ve saglanmasi hizmetlerini kapsarken; “koleksiyon yonetimi” kavrami koleksiyon
ile ilgili tim asamalari (se¢me, degerlendirme, ayiklama gibi) icermektedir.

GUnUmuzde bilgi kaynaklarinin  hizli  bir sekilde artmasi kitiphanelerin
koleksiyonlarini sekillendirmesini giiclestirmektedir. Ozellikle niversite kiitiiphane
bltcelerinin bilgi kaynaklarinin sayisindaki artis ile basa ¢ikabilecek diizeyde gelismiyor
olmasi, kaynaklarin secimini ve degerlendirilmesini daha da 6nemli kilmaktadir.
Koleksiyon yonetimi ile bir taraftan mevcut kaynaklarin nasil daha fazla kullanilabilecegi
arastirilirken, diger taraftan koleksiyona iliskin gelecekte alinacak kararlarda nasil bir yol
izlenecegi mevcut koleksiyona yénelik kullanim analizi calismalarina dayanilarak ortaya
konulmaktadir.

Bu calismanin amaci 6diing verme istatistiklerine dayali olarak gerceklestirilen
koleksiyon analizi calismalarinin, kitlphanelerin kendi koleksiyonlarini yakindan
tanimalarina, yeni kaynak secimi ya da mevcut kaynaklarin ayiklanmasi konularinda
karar alma sureglerine nasil yardimci olabilecegini gostermektir. Calisma genel olarak
Hacettepe Universitesi Kiitiiphanelerindeki kitap koleksiyonunun ne derece kullanildigi
ile ilgili bulgular sunmaktadir. Buna bagli olarak hangi konulardaki kitaplarin daha
stk 6ding alindigi ve hangi konularda kitap kullanim oraninin disik oldugu da
arastirlmaktadir. Odiing verme istatistiklerine dayali olan bu kullanim analizi calismasi
koleksiyonun nicel bulgular isiginda degerlendirilmesini saglayacaktir.
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Onceki Calismalar

Ozellikle otomasyon sistemlerinin devreye girmesiyle birlikte koleksiyon yénetiminde
0dling verme istatistiklerinden daha yogun olarak yararlanilmaktadir (Adams ve Noel,
2008). Literatlirde farkli amaglar (satin alma, degerlendirme gibi) icin belli konudaki
kitaplara ait 6ding verme istatistiklerine dayali analizlerin yapildigi calismalarin
(Brush, 2007; Carpenter ve Getz, 1995; Schmidt ve Eckerman, 2001) yani sira siniflama
semalarina dayali olarak butln koleksiyonun birlikte degerlendirildigi calismalar da
(Britten, 1990; Knievel, Witch ve Connaway, 2006; Tucker, 2009) bulunmaktadir. Bu
calismalardan birinde (Knievel, Witch ve Connaway, 2006) LC Siniflama Sistemi g6z
onlinde bulundurularak 25 ana konu genel olarak analiz edilmistir. Bir diger calismada
(Tucker, 2009) ise daha 6zel konu alanlari mercek altina alinmis ve 236 farkli LC konu
sinifi Gzerinden kullanim oruntdleri incelenmistir. S6z konusu calismalarda elde edilen
bulgular ile koleksiyon gelistirme 6nceliklerine karar verilmeye calisilmaktadir.

Odiin¢ verme istatistiklerinin kiitliphanelerarasi édiing verme verileri ile birlikte
kullanildigi da gorilmektedir (Knievel, Witch ve Connaway, 2006; Ochola, 2002).
Bu calismalarda bir kitiphanenin degerinin tek basina binyesinde bulundurdugu
kaynaklarla olctlemeyecegi, bu nedenle kiitiphanelerarasi 6diing verme verilerinin
de degerlendirildigi ifade edilmektedir. Baylor Universitesi Kiitiiphanelerindeki
koleksiyonun incelendigi calismada bazi alanlarda 6diing verme istatistikleri ile
kitiphanelerarasi 6diing verme istatistikleri arasinda farkhilik bulundugu saptanmistir.
Ornegin kitliphanelerarasi 6diing verme isteklerinin %11'i tip alanindaki kitaplara
yapilirken, tip kaynaklarinin tiim koleksiyon icinde 6diing verilme orani %5'dir (Ochola,
2002, s. 5). Buradan hareketle kullanim oranlar agisindan koleksiyona disaridan
gosterilen ilginin de 6nemli oldugu anlasiimaktadir.

Kutlphanelere alinan kitaplara yonelik olarak kittiiphanecilerin  mi yoksa
akademisyenlerin mi daha saglikli karar verdigini ortaya koymaya calisan arastirmalar
da literaturdeki yerini almistir (Connell, 1991; Dinkins, 2003). Bu tip ¢alismalarda saglama
verileri ile birlikte 6diin¢ verme istatistikleri kullaniimaktadir. Bu ¢alismalardan birinde
(Dinkins, 2003, s. 52) kitlphanecilerin sectigi kaynaklarin akademisyenler tarafindan
alinmasi dnerilen kaynaklardan daha fazla 6diing alindigi saptanmis ve koleksiyona
yonelik gereksinimlerin belirlenmesinde kitiiphanecilerin de en az akademisyenler
kadar uzmanlastigi vurgulanmustir.

Literatlrde 2000 yilindan sonra basil kitap kullanim istatistikleri ile bu kitaplarin
elektronik strimlerinin kullanimlarini inceleyen calismalara da rastlanmaktadir
(Christianson ve Aucoin, 2005; Fernandez, 2003; Littman, ve Connaway, 2004;
Slater, 2009; Summerfield, Mandel ve Kantor, 2002). Bu tur arastirmalarin sonuglari
incelendiginde, literattirde elektronik kitaplarin daha yiiksek oranda kullanildigini isaret
eden calismalarin (Littman ve Connaway, 2004; Summerfield, Mandel ve Kantor, 2000)
yani sira basili kitap kullanim oranlarinin elektronik kitap kullanim oranlarindan daha
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yuksek oldugunu saptayan calismalar (Christianson ve Aucoin, 2005; Fernandez, 2003)
daoldugu gorulmektedir. Bu baglamda, kiitliphanelerde farkl kullanici profillerine bagh
olarak farkh kullanim &riintUlerinin ortaya ¢iktigi anlasilmakta ve alinacak kararlarda
kittphanelerin yerel 6zelliklerinin dikkate alinmasi konusu 6n plana ¢ikmaktadir.

Odiin¢ verme verilerinden ortaklasa koleksiyon gelistirme karari alinirken de
yararlanilabilmektedir (Irwin, 2008; O'Neill ve Gammon, 2009). Kitliphanelerin tek
baslarina kullanicilarinin gereksinimlerini karsilayamadiklari zamanlarda gug birligi
icinde bulunmalari siklikla karsilasilan bir durumdur. Odiing verme istatistikleri
kullanilarak yapilan tim calismalarda koleksiyon yonetimi ile ilgili dnemli ipuclari
elde edilmektedir. Daha etkin koleksiyonlara sahip olmanin yolu neyin kullaniimakta
oldugunu ve neyin kullaniimadigini belirlemekten ge¢cmektedir.

Ulkemizde de kitap kullanim verilerinden yararlanan ve koleksiyon gelistirme
politikalarinin gerekliligine isaret eden calismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan
birinde (Képrilii, 1994) bir égretim yili siiresince Hacettepe Universitesi, Beytepe
Merkez Kitiiphanesi, Orta Dogu Teknik Universitesi Kiitliphanesi ve Gazi Universitesi
Kuttupahesindeki isletme, dilbilim ve genel biyoloji kitap koleksiyonlarinin akademik
personel ve 6grenciler tarafindan kullanimi analiz edilmistir. Calisma sonunda incelenen
kitap koleksiyonunun énemli bir kisminin kullaniimadigi ortaya ¢ikmistir. Bir baska
calismada (Unli, 2006), Kara Harp Okulu Kiitiiphanesinin koleksiyon kullanim analizi
yapilirken kitaplarin konularina gére 6diing verme oranlari incelenmistir. Dewey Onlu
Siniflama Sistemine gore yapilan konusal analiz sonuclari, belirli konulardaki kitaplarin
daha fazla 6diin¢ alindigini géstermektedir (Unld, 2006, s. 63).

Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri

Hacettepe Universitesi biinyesinde birden cok kitiiphane bulunmaktadir. Farkli
yerleskelerde bulunan bu kitliphaneler farkli konularda koleksiyonlara sahiptir.
Beytepe Kitliphanesi fen bilimleri, mihendislik, yabanci diller, glizel sanatlar, spor
bilimleri, sosyal ve beseri bilimler alanlarindaki kaynaklari icerirken, Tip Kiitiphanesinde
saglik bilimleri, Ankara Devlet Konservatuari Kiitiphanesinde miizik ve sahne sanatlari
alanlarinda kaynaklar yer almaktadir.

Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri hem basili hem de elektronik bilgi kaynaklari
yoniinden Turkiye'de bulunan Universite kiitiphaneleri arasinda zengin bir koleksiyona
sahiptir. Basili koleksiyonda yaklasik olarak 150.000 kitap bulunmaktadir. Bunun yani
sira elektronik olarak 70'in (izerinde veri tabanina erisim saglanmaktadir (Hacettepe
Universitesi Kiitliphaneleri, 2010). 15 Ocak 2010 tarihi itibariyle koleksiyonun kaynak
tirlerine gore dagilimi Tablo I'de verilmektedir. Tablo | Hacettepe Universitesi
Kutlphanelerinin yaptigi siniflamaya gore diizenlenmistir ve diger basligi altinda dergi,
CD-ROM, DVD gibi kaynak tirleri bulunmaktadir.
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Tablo I. Koleksiyonun Kaynak Tiirlerine Gore Dagilimi

Tiir N %

Kitap 151736 85,4
Tez 16123 91
Ansiklopedi 2471 1,4
Sozluk 2445 1,4
CD-ROM 1165 0,7
Diger 3639 2,0
Toplam 177685 100,0

Hacettepe Universitesi personeli ve égrencileri kiitiiphaneye Uye olarak édiing
verme hizmetlerinden yararlanabilmektedir. Danisma kaynaklari, stireli yayinlar, tezler,
rezerve kaynaklar ve gorsel-isitsel kaynaklar 6diing verilmemekte, bu kaynaklar sadece
kitiphane iginde kullanilabilmektedir. Akademisyenler bir defada 10 kitabi bir ay
sureyle, 6grenciler ise ayni anda alti kitabi 21 gtin suireyle 6diing alabilmektedir. Kitaplar
baska bir kullanici tarafindan ayirtiimamigsa iki kez uzatilabilmektedir (Hacettepe
Universitesi Kiitliphaneleri, 2010).

Yontem

Hacettepe Universitesi Kitiiphanelerinde 150.000'den fazla kitap olmasina karsin
bu kaynaklarin hepsi &diin¢ verilmemektedir. Bu calisma Hacettepe Universitesi
Kutlphanelerinde 6diing verilebilir durumda olan yaklasik 110.000 kitaba iliskin verileri
analiz etmektedir. Calismada kullanilan 6diing alma verileri kiitiphanenin otomasyon
sisteminden 15 Ocak 2010 tarihinde alinmistir ve veriler kiitiphanenin otomasyon
sistemine gectigi son ¢ yili (2007-2009) kapsamaktadir. Verilerin aktariimasi isleminde
kitabin bibliyografik kiinyesi, yer numarasi, ka¢ kez édiing alindigi gibi bilgiler elde
edilmistir. Sistemde yayin yili bilgisi bulunmayan kitaplar analizden ¢ikarilmistir. Veri
temizleme islemleri sonucunda toplam 109.787 kitaba iliskin 6diing verme istatistikleri
degerlendirilmistir. Tablo II'de bu kitaplarin konulara gore dagilimi yer almaktadir.
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Tablo Il. Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri Koleksiyonundaki Odiing Verilebilen
Kitaplarin Konusal Dagilimi

Is-ﬁufl Konu N %

Genel Eserler 183 0,2
B Felsefe, Psikoloji, Din 5436 50
C Tarih ile ilgili Yan Bilimler 591 0,5
D Tarih 6750 6,1
E Amerikan Tarihi 731 0,7
F Amerikan Tarihi 309 0,3
G Cografya, Antropoloji, Rekreasyon 2242 2,0
H Sosyal Bilimler 16151 14,7
J Politik Bilimler 2050 1,9
K Hukuk 1106 1,0
L Egitim 3421 3,1
M Miizik 198 0,2
N Guzel Sanatlar 2568 2,3
P Dil ve Edebiyat 21596 19,7
Q Fen Bilimleri 22947 20,9
R Tip 13389 12,2
S Tarim 681 0,6
T Teknoloji 7113 6,5
U Askeri Bilimler 197 0,2
' Deniz Bilimleri 35 0,0
Y4 Kiitiiphane Bilimi 2093 1,9

Toplam 109787 100,0

Arastirma farkli konu alanlarindaki kitap kullanimini analiz etmektedir. Konu
siniflamasinda Hacettepe Universitesi Kiitliphaneleri tarafindan da kullanilan Kongre
Kutlphanesi (LC) Siniflama Sisteminden yararlaniimistir. Calisma kapsaminda “kullanim
sayisl” kitlphane koleksiyonundan 6dling alinan kitap sayisi olarak tanimlanmistir.
Kitaplarin kiitiiphane icindeki kullanimi calismanin kapsami disindadir.
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Arastirmamizda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

¢ Kutlphane koleksiyonunda en sik 6diing alinan kitaplar hangileridir?
0 Ensik 6ding alinan kitaplar hangi konulardadir?

¢ Arastirmanin verilerinin kapsadigi zaman diliminde kitliphaneden bir kez dahi
o6diing alinmamis kitaplar hangi konulardadir?

¢ Konular arasinda kullanim farkhligi var midir?

0 Kitaplarin yayimlandigi dil kullanim istatistiklerini etkilemekte midir?

Bulgular ve Yorum

Hacettepe Universitesi Kitiiphanelerinde &diing verilebilir durumda 109.787 kitap
bulunmaktadir. Koleksiyon icerisinde 6diing verme sayisi 2007-2009 vyillari arasinda
147.147 olarak belirlenmistir. LC konu siniflarina gore kitaplarin ortalama 6diing alma
sayilart 0,30 (N: Glzel Sanatlar) ile 2,24 (P: Dil ve Edebiyat) arasinda degismektedir.
Bir baska ifadeyle, Giizel Sanatlar (N) alaninda (¢ yil boyunca her ¢ kitaptan sadece
biri kullanicilar tarafindan 6ding alinmisken, Dil ve Edebiyat (P) alani icin her bir
kitap ortalama olarak iki ve daha fazla kez 6diing alinmistir. Tim koleksiyon birlikte
degerlendirildiginde kitap basina 6diing alinma sayisi 1,34'tlr (ortanca=0,87). Bazi
alanlardaki (N: Glzel Sanatlar, Z: Kutliphane Bilimi, S: Tarim, F: Amerikan Tarihi gibi)
6ding alma sayilar ortalamanin oldukga altindadir. Dil ve Edebiyat (P) alani ile Tarih
(D) alanindaki kitaplar ise kitap basina ikinin Gizerinde 6diing alma sayilarina ulagsmistir.

Hacettepe Universitesi Kiitliphanelerinde 6diinc verilebilir durumda bulunan
109.787 kitaptan 39.460" (bir baska ifadeyle kitaplarin %36's1) kullanicilar tarafindan en
az bir kez 6diing alinmistir. Tablo Ill'te her bir LC konu sinifinda bulunan kitap sayilari,
bu kitaplarin toplam &édiing verilme sayilari, ortalama olarak ka¢ kez 6diing verildigi,
konu sinifi bazinda hi¢ 6diing alinmamis kitap orani ve o alandaki en yiiksek 6diing
verilme sayisina sahip kitabin ka¢ kez édiing verildigi bilgisi yer almaktadir. Genel
olarak bakildiginda koleksiyondaki kitaplarin %64’Gniin 2007-2009 yillar arasinda
bir kez dahi 6ding alinmadigi goérilmektedir. Bununla birlikte, kitaplar konularina
gore incelendiginde, kullanim oranlari arasinda farklilik gériilmektedir. Ornegin, Tarih
(D) alanindaki kitaplarin %53’lntn kullanildigi, bunu sirasiyla %48, %47 ve %43’lik
kullanim oranlari ile Dil ve Edebiyat (P), Politik Bilimler (J) ve Felsefe, Psikoloji, Din (B)
alanlarinin takip ettigi saptanmistir. Glizel Sanatlar (N), Kiitiiphane Bilimi (Z), ve Tarim (S)
alanlarinda ise kitaplarin yaklasik %80'inin kullanilmadigi anlasiimaktadir. S6z konusu
alanlarda Universite icerisinde konuyla ilgili arastirmaci sayisinin diger alanlara kiyasla
daha az olmasi bu durumun sebepleri arasinda g0sterilebilir.
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Tablo llI. LC Konu Siniflarina Gére Odiing Verme Sayilari

-~ Odiing Bir kitaba ait
LC Kitap Odiing alinmamig Odiing " Ourtalama en yiiksek
sinifi sayisli a'l|nmam|§ kitaplarin  verme sayisi 6diing verme odiing verilme
kitap sayisi orant sayisli sayisi

A 183 130 71,0 160 0,87 19
B 5436 3079 56,6 9508 1,75 23
C 591 385 65,1 507 0,86 13
D 6750 3146 46,6 14099 2,09 27
E 731 512 70,0 472 0,65 13
F 309 233 754 123 0,40 8
G 2242 1242 55,4 2910 1,30 22
H 16151 10473 64,8 18971 117 138
J 2050 1089 53,1 3349 1,63 18
K 1106 709 64,1 1144 1,03 13
L 3421 2297 67,1 4007 117 22
M 198 123 62,1 217 1,10 12
N 2568 2134 83,1 776 0,30 18
P 21596 11287 52,3 48302 2,24 42
Q 22947 16425 71,6 24993 1,09 256
R 13389 9622 71,9 10305 0,77 21
S 681 551 80,9 256 0,38 8
T 7113 5036 70,8 6146 0,86 17
U 197 127 64,5 157 0,80 13
\'J 35 25 71,4 19 0,54 3
z 2093 1702 81,3 726 0,35 8
Tiim 109787 70327 64,1 147147 1,34 256

En fazla 6diing alinan kitap (256 kez ile) Fen Bilimleri (Q) alanina aittir. Diger konular
ile karsilastinldiginda bazi alanlarin (V: Deniz Bilimleri, F: Amerikan Tarihi, S: Tarim, Z:
Kutiphane Bilimi) en fazla 6diing alinan kitaplarinin bile iki haneli 6diing alma sayisina
ulasamadigi saptanmistir. Bu durum nispeten o alandaki kitap sayisi ile de iliskilidir.
Ornegin, Deniz Bilimleri (V) alani koleksiyon icerisinde en az kitaba sahiptir.
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Koleksiyondaki kitaplarin %64’tniln bir tek kez dahi 6diing alinmadigi yukarida
belirtilmisti. Sadece bir kez &diin¢ alinan kitaplar ise koleksiyonun %13’Unu
kapsamaktadir. On ve lizeri sayida 6dling alinan 3.416 kitap koleksiyon icerisinde %3'lik
bir bolimi olusturmaktadir. Bu bulgulardan anlasilacagi Uzere ¢ok az sayida kitap
kullanicilarin taleplerini yerine getirmektedir. Sekil 1'de koleksiyonun yaklasik olarak
%6'sinin kullanimin neredeyse yarisini karsiladigi gérilmektedir.
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Sekil 1. Kullanimin Kitap Sayisina Gére Dagihmi

Her bir LC konu sinifinda tiim 6diing kitap isteklerinin tg¢te biri ya da yarisi cok az
sayida kitap tarafindan karsilanmaktadir (Tablo IV). Ornegin, 22.947 kitap ile koleksiyon
icerisinde en ¢ok kitabi blinyesinde bulunduran Fen Bilimleri (Q) alaninda 628 kitap
tim isteklerin %33'ln{, 1.193 kitap ise yarisini karsilamaktadir. Benzer sekilde Deniz
Bilimleri (V) alaninda (g, Genel Eserler (A) alaninda dort, Askeri Bilimler (U) alaninda
yedi, Amerikan Tarihi (F) ve Mizik (M) alanlarinda 10 kitap tim talebin Gcte birini yerine
getirmektedir. Genel olarak bakildiginda kullanimin 6nemli miktarinin az sayida kitaptan
karsilandigi gorilmektedir. Bununla birlikte, eger s6z konusu analizde “kullanilan
toplam kitap sayisi” yerine her LC konu siniflamasi altinda yer alan “toplam kitap sayisi”
kullanilmis olsaydi, her konu sinifindaki toplam talebin %33'Unl, %50'sini, %67’sini
ve %100'Uni karsilayan kitap oranlarinin ¢cok daha distik olacagr akilda tutulmalidir.
Ornegin, Fen Bilimleri (Q) alaninda kullanilan tiim kitaplarin %22’si toplam talebin
%60'1In1 karsilamaktayken, bu oran bu sinif altinda yer alan tim kitaplarin %6'sina denk
gelmektedir.
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Tablo IV. LC Konu Siniflarindaki Kullanim Oranlarina Gore Kitap Sayilar

LC sinifi %33 %50 %67 %100 Toplam kitap sayisi
A 4 10 18 53 183
B 245 491 751 2357 5436
C 19 60 105 206 591
D 408 688 1400 3604 6750
E 24 58 96 219 731
F 10 26 76 76 309
G 136 268 396 1000 2242
H 607 1034 1814 5678 16151
J 111 196 335 961 2050
K 52 108 163 397 1106
L 105 212 347 1124 3421
M 10 20 30 75 198
N 68 163 163 434 2568
P 900 1731 2866 10309 21596
Q 628 1193 2232 6522 22947
R 443 916 1357 3767 13389
S 16 59 59 130 681
T 227 413 785 2077 7113
V) 7 17 35 70 197
Vv 3 6 6 10 35
Z 82 180 180 391 2093

En sik 6diing alinan 20 kitap (Tablo V) tim isteklerin %0,7'sini karsilamaktadir. Tablo
V'teki en sik 6diing alinan 20 kitabin 13’0 Dil ve Edebiyat (P) alanina aittir. Geriye kalan
yedi kitaptan altisi Fen Bilimleri (Q), biri ise Sosyal Bilimler (H) alanlar altinda siniflanan
kitaplardir.
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Tablo V. En Sik Odiin¢ Alinan 20 Kitap

Odiing
Kitabin adi verilme LC sinifi Dil
sayisi

Tibbi fizyoloji 256 Q Turkce
Tarihten giiniimiize Anadolu’da konut ve yerlesme 138 H Tirkce
Organik kimya 48 Q Tirkce
Da Vinci sifresi 42 P Tirkge
Organik kimya 40 Q Tirkce
Hatirhyorum 38 P Tirkce
Seytan ayrintida gizlidir (2002) 36 P Turkce
Seytan ayrintida gizlidir (2006) 35 P Turkce
Nazim 34 P Turkce
Siyah kan 34 P Turkce
The developing human: clinically oriented embryology 34 Q ingilizce
Robbins basic pathology 34 Q ingilizce
icimde kizil bir giil gibi 33 P Tiirkce
Sis ve gece 32 P Turkce
Vurun kahpeye 32 P Tirkce
The developing human: clinically oriented embryology 32 Q ingilizce
Gazap liziimleri 31 P Tirkce
Piraye 30 P Tirkce
Sehrin aynalari 30 P Tirkge
Durun! Siz evlenemezsiniz... 29 P Tirkce

En sik 6diing alinan 20 kitaptan 17'sinin yayin dili Turkce, U¢lnin yayin dili ise
ingilizce'dir. Bu liste uzaltildiginda da en sik 8diin¢ alinan kitaplarin Tiirkce oldugu
anlagilmaktadir. Bu durumun nedeni olarak Hacettepe Universitesinde bazi bélimler
(Elektrik ve Elektronik, Tip gibi) disinda ¢cogunlukla 6gretim dilinin Tirkge olmasi
gosterilebilir. Ayrica 6grencilerin kendi dillerindeki kaynaklari kullanma egilimi icinde
olduklarn da goézlenmektedir. Bu sekilde disliniilmesinin 6nemli nedenlerinden biri
o0dling verme istatistikleri incelendiginde, toplam kullanim icerisinde akademisyenlerin
toplam kullanim oraninin daha diisiik olmasidir. Hacettepe Universitesinde
toplam 6diing verme hareketliliginin yalnizca %15'i akademisyenler tarafindan
gerceklestirilmektedir.
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Arastirma kapsaminda kitaplarin yayin dilinin 6diing verme sayisi Uzerinde
etkili olup olmadigi da arastinlmistir. Hacettepe Universitesi Kiitiiphanelerindeki
koleksiyonun 6nemli bir kismi (%67) ingilizce kitaplardan olusmaktadir (Tablo VI).
109.787 kitaptan 684'Unin hangi dilde yayimlandigina iliskin bilgi otomasyon
sisteminde bulunmamaktadir. Tiirkce kitaplarin tiim kitaplara orani ise %27'dir. ingilizce
ve Turkge kaynaklari Almanca ve Fransizca izlemekte, bu diller disindaki dillerden de
(italyanca, ispanyolca, Rusca gibi) cok az sayida kitap koleksiyonda bulunmaktadir.
Diinyada yayin dili ingilizce olan kitaplarin tiim kitaplar icerisindeki orani ve bilimsel
yayinlarin énemli bir kisminin dilinin ingilizce oldugu (Horowitz ve Curtis, 1995, 308)
g6z 6niinde bulunduruldugunda, Hacettepe Universitesi Kiitliphanelerinin ingilizce
kitaplara koleksiyonlarinda daha yogun bir sekilde yer vermesi dogal karsilanmahdir.
Bununla birlikte, kullanicilarin Turkge kitaplari daha yogun olarak kullanma egilimlerinin
oldugu da unutulmamahdir.

Tablo VI. Odiinc Verilebilir Durumdaki Kitaplarin Yayin Dillerine Gére Dagilimi ve
Kullanim Bilgileri

Odiing Ortalama

. Kitap Kitap Kullanilmayan Kullaniimayan g
Dil . . . . . . verme odiing
sayisli yiizdesi kitap sayisi kitap yiizdesi
saylsi  verme sayisi
Tiirkce 29832 27,2 11764 39,4 92979 31
ingilizce 74043 67,4 53730 72,6 51422 0,7
Almanca 2801 2,6 2389 85,3 932 0,3
Fransizca 2373 2,2 2037 85,8 566 0,2
Diger 54 0,0 41 75,9 43 0,8
Bilinmiyor 684 0,6 366 53,5 1205 1,8
Toplam 109787 100,0 70327 64,1 147147 1,3

Kitiiphane koleksiyonunun cok biiyiik bir béliimii ingilizce olmasina karsin Tiirkce
kitaplarin ingilizce kitaplardan daha yogun olarak 6diin¢ alindigi gérilmistiir (Tablo
VII). Herhangi bir LC konu sinifinda ingilizce kitaplarin ortalama 6diing alinma sayisi
birden yiiksek olmamistir. LC konu siniflamasindan bagimsiz olarak bakildiginda, Tirkge
kitaplarin ortalama édiin¢ alinma sayisinin (3,12) ingilizce kitaplarin ortalama 6diing
alinma sayisindan (0,69) neredeyse bes kat daha yliksek oldugu gorilmektedir. Bazi
konu alanlarinda (B: Felsefe, Psikoloji, Din, F: Amerikan Tarihi, L: Egitim gibi) bu oran
ortalamadan yiksektir. Bu nedenle adi gecen alanlarda yeni kitap alimlarinda Turkge
olan kitaplar tercih edilebilir.
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Tablo VIL. Kitaplarin Yayin Diline Gére Odiing Verilme Sayilari

ingilizce Tiirkce

LC Kitap Odiing verme _ Kitap Odiing verme _
sinifi sayisi sayisi X sayisi sayisl X
112 55 0,49 57 99 1,74

B 3582 2208 0,62 1430 7173 5,02
C 362 162 0,45 198 340 1,72
D 2522 1820 0,72 3901 12201 3,13
E 685 360 0,53 44 112 2,55
F 288 89 0,31 11 33 3,00
G 1532 1316 0,86 631 1565 2,48
H 9809 5514 0,56 5870 13402 2,28
J 1135 998 0,88 837 2329 2,78
K 277 103 0,37 814 1041 1,28
L 2511 1169 0,47 846 2836 3,35
M 103 55 0,53 87 160 1,84
N 1442 237 0,16 772 523 0,68
P 12388 11855 0,96 6709 34257 511
Q 18745 13420 0,72 3094 11381 3,68
R 10577 7064 0,67 2643 3234 1,22
S 421 157 0,37 248 29 0,40
T 5573 4325 0,78 1333 1809 1,36
U 114 44 0,39 80 113 1,41
\') 29 8 0,28 6 11 1,83
Y4 1836 463 0,25 221 261 1,18
Tiim 74043 51422 0,69 29832 92979 3,12

Sonug ve Oneriler

Kitiphaneler kendi koleksiyon gelistirme politikalari ve kullanicilarinin gereksinimleri
dogrultusunda yeni bilgi kaynaklari saglamak durumundadir. Bununla birlikte,
koleksiyon yonetiminde kullanilmayan kaynaklarin belirlenmesi ve koleksiyonun
kullanim analizinin sonuglari, hem koleksiyona iliskin ayiklama kararlari alinirken, hem
de gelecekteki kaynak secimi kararlarinda dnemli ipuclari saglamaktadir. Ornegin, tim
Olcutlerin esit oldugui (fiyat, yayinci, fiziksel 6zellikler gibi) bir durumda, iki kitap arasinda
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tercih yapma zorunlulugu bulundugunda LC konu siniflamasina dayali kullanim oranlari
kitiiphane icin yararl olabilir.

Bu calisma Hacettepe Universitesi Kiitiiphanelerinin kitap koleksiyonunda LC konu
siniflari arasinda ortalama kullanim sayilari bakimindan ciddi farkhliklar bulundugunu
goOzler 6nine sermektedir. Bazi alanlar arasinda ortalama &6ding verme sayisi
bakimindan yedi kata varan farklar vardir. Ortalama 6dlng verme sayisi en yiksek
alan Dil ve Edebiyat (P), en dusuk alan ise Glizel Sanatlar (N) alanidir. Bunun yani sira
Kitiphane Bilimi (Z), Amerikan Tarihi (F) ve Deniz Bilimleri (V) siniflan diistik ortalama
odiing verme sayilarina sahiptir. Bu sonucun ¢ikmasinda bu alanlardaki arastirmaci
sayllarinin az olmasi énemli bir rol oynamistir. Yine de Hacettepe Universitesi
Kutiphanelerinin dustk kullanim oranlarini yiikseltebilmek icin yeni kaynaklardan
kullanicilart haberdar etmek gibi birtakim tanitim faaliyetlerinde bulunmasinin yararh
olabilecegi diistintilmektedir. Ayni zamanda dusuk kullanim orani sergileyen alanlarda
calisan kullanicilarin bilgi gereksinimlerini hangi tir kaynaklarin karsilayabilecegi ve ne
tlr kaynak kullanim aliskanhklarinin oldugu da analiz edilmelidir.

Kutlphanelerde yer alan kaynaklarin kullanimi bir disiplinden digerine farklilik
gosterebilmektedir. Kimi zaman s6z konusu farkhliklar genellenebilirken, kimi
zaman yerel 6zelliklerden kaynaklanan nedenlerle farkli sonuglarin ortaya ¢iktigi da
bilinmektedir. Hacettepe Universitesi Kiitiiphanelerinde de kitaplara yonelik olarak farkli
LC konu siniflarinda farkh 6diing verme oranlarinin oldugu goriilmektedir. Arastirma g
yil gibi kisa bir donemi iceriyor olsa da bazi alanlarda hig kullaniimayan kitap oraninin
%80'i bulmasi kayda deger bir bulgudur. S6z konusu kitaplar bir sireligine gézlem
altina alinarak olasi ayiklama kararlarinda bu verilerden yararlanilabilir.

Bulgular kitaplarin yayin dilinin kullanim istatistikleri tizerinde etkisinin oldugunu
ortaya koymaktadir. Koleksiyonun énemli bir bélimii ingilizce kitaplardan olusmasina
karsin Turkge kitaplar cok daha yogun sekilde kullanicilar tarafindan talep edilmektedir.
Bir baska ifadeyle, koleksiyon icerisinde kitaplarin dillerinin agirligi ile kullanim arasinda
yakin bir iliski bulunmamaktadir. Kullanim istatistikleri Hacettepe Universitesinde
oOzellikle Tirkge egitim veren bolimler icin kaynak se¢imi yapilirken Tirkge kitaplara
oncelik verilebilecegini gostermektedir.

Kutlphaneler 6dling vermeistatistiklerinden yararlanmak suretiyle daha fonksiyonel
koleksiyonlara sahip olabilirler. Ayni istatistiklerin ayiklama kararlarinda kullanilmasi ise
etkin bir koleksiyon yonetiminin gerceklestirilmesini saglayabilir. Tirkiye'deki tiniversite
kitiphaneleri bu calismada kullanilan yontemden yararlanarak kendi kullanim
analizlerini yapabilirler ve kullanima iliskin 6riintileri ayrintilandirabilirler. Konuyla
ilgili gelecekte yapilabilecek calismalarda alanlara baglh olarak basili ve elektronik kitap
kullanimlarinin farkhlik gosterip gostermedigi, sadece ana LC konu siniflarinda degil alt
konulardaki egilimlerin neler oldugu, maliyet ve kullanim arasindaki iliski gibi konular
ele alinabilir.
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